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Forma zaliczenia

Wykład 15 1 9 0,6 Egzamin
Ćwiczenia 15 1 9 0,6 Zaliczenie na 

ocenę

Cel przedmiotu
Nabycie wiedzy i umiejętności w zakresie zarządzanie przedsiębiorstwem obsługowo-naprawczym.

Wymagania wstępne
Podstawy zarządzania, Wybrane zagadnienia z ekonomiki przedsiębiorstw

Zakres tematyczny
Wykład: Definicja zarządzania. Formy i metody zarządzania. Procesy funkcjonowania mikro małych i średnich przedsiębiorstw usługowych w gospodarce rynkowej. Kluczowe 
obszary zarządzanie przedsiębiorstwem z uwzględnieniem finansów i podatków (analiza i rozliczanie przychodów i kosztów, określanie wyniku finansowego przedsiębiorstwa), 
rachunku kosztów (metody wyceny kosztów usług), zasobów ludzkich (metody określania czasu realizacji usług) i zasobów trwałych (kalkulacja kosztów stanowisk pracy). 
Podejście procesowe realizacji usług w przedsiębiorstwie usługowo-remontowym. Identyfikacja procesów głównych i pomocniczych oraz tych, które nie przynoszą wartości 
dodanej dla przedsiębiorstwa. Metody pomiaru efektywności procesów. Metody podejmowania decyzji o charakterze strategicznym, taktycznym i operacyjnych. Wybrane 
aspekty prognozowania gospodarczego przedsiębiorstw usługowo-remontowych

Laboratorium: Na zajęciach laboratoryjnych studenci budują wirtualne przedsiębiorstwo usługowo-remontowe, określają zapotrzebowanie na stanowiska pracy, definiują 
czynności w ramach procesów głównych i pomocniczych, ustalają zapotrzebowanie w środki trwałe i nisko-cenne do stanowiska pracy, ustalą normatywy wykonywania 
poszczególnych czynności oraz kalkulują wartość stanowiska pracy i określają cenniki usług

Metody kształcenia
Realizacja zakresu tematycznego przedmiotu odbywa się poprzez realizację interaktywnych wykładów z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych.

W ramach ćwiczeń, studenci projektują biznes plan wirtualnego przedsiębiorstwa remontowo-usługowego z uwzględnieniem: procesów, rachunku inwestycyjnego i   planu 
przychodowo-kosztowego

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Ma podstawową wiedzę o cyklu życia maszyn i urządzeń mechanicznych K_W06 egzamin - ustny, opisowy, 

testowy i inne
Wykład
Ćwiczenia

Ma podstawową wiedzę dotyczącą zarządzania, w tym zarządzania jakością, logistyki i 
prowadzenia działalności gospodarczej

K_W09 egzamin - ustny, opisowy, 
testowy i inne

Wykład
Ćwiczenia

potrafi pozyskiwać informacje z literatury, baz danych i innych źródeł, także w języku 
angielskim lub innym języku obcym; potrafi integrować uzyskane informacje, dokonywać ich 
interpretacji, a także wyciągać wnioski oraz formułować i uzasadniać opinie

K_U01 aktywność w trakcie zajęć Wykład
Ćwiczenia

potrafi wykazywać się przedsiębiorczością i pomysłowością w działaniu związanym z 
realizacją zadań zawodowych

K_K03 aktywność w trakcie zajęć Wykład
Ćwiczenia

http://www.wm.uz.zgora.pl/
http://www.wm.uz.zgora.pl/
http://www.wm.uz.zgora.pl/


Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Potrafi planować proces realizacji usług w przedsiębiorstwie usługowo-naprawczym 
wykorzystując do tego właściwe techniki i symulacje komputerowe. Potrafi interpretować 
uzyskane wyniki oraz wyciągać wnioski.

K_U08 obserwacja i ocena 
aktywności na zajęciach

Ćwiczenia

Warunki zaliczenia
Wykład: warunkiem zaliczenia części wykładowej jest uzyskanie pozytywnej oceny z ustnego lub pisemnego kolokwium.

Laboratorium: ocena z laboratorium jest określana na podstawie jakości wykonania projektu i biznes planu przedsiębiorstwa usługowo-remontowego, zgodnie z treścią wykładu
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