Basics of hotel services - course description

General information

Course name Basics of hotel services

Course ID 01.3-WZS-ZCZP-PUH

Faculty The Branch Faculty of the University of Zielona Géra in Sulechdw
Field of study Human nutrition

Education profile practical

Level of studies First-cycle studies leading to Engineer's degree

Beginning semester winter term 2018/2019

Course information

Semester 7

ECTS credits to win 1

Course type obligatory

Teaching language polish

Author of syllabus ® drinz. Anna Gawroriska

Classes forms

The class form Hours per semester (full-time)  Hours per week (full-time) Hours per semester (part-time)

Lecture 20 1,33

Aim of the course

Hours per week (part-time) Form of assignment
Credit with grade

Zapoznanie sie z wiedzg na temat ustug hotelarskich, gastronomicznych, zwigzanych z agroturystyka oraz wykorzystaniem produktéw regionalnych w promoc;ji ustug

turystycznych.

Prerequisites

Podstawowa wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje w zakresie ekonomii i marketingu.
Scope

Tresci programowe:

Wyktady:

1. Istota ustug hotelarskich

2. Prawne aspekty dziatalnosci hotelarskiej

3. Podziat ustug hotelarskich i ich cechy

4. Klasyfikacja ustug hotelarskich (podstawowe i dodatkowe)

5. Wymagania kategoryzacyjne

6. Ustugi gastronomiczne w ustugach turystycznych i hotelarskich
7.Trendy w hotelarstwie

8. Trendy w gastronomii

9. Agroturystyka i wykorzystanie spozywczych produktéw regionalnych

Teaching methods

® Metody podajace:
© wyktady informacyjne z wykorzystaniem technik informacyjnych,

(o)

wyktady problemowe.

Learning outcomes and methods of theirs verification

Outcome description Outcome symbols
Charakteryzuje podstawowe pojecia zwigzane z zagadnieniami z zakresu hotelarstwa i ® K W03
gastronomii

Opisuje i rozrdznia poszczegélne ustugi hotelarskie ® K W03

Rozréznia rézne rodzaje ustug hotelarskich i zaktadow gastronomicznych ® K U13

Methods of verification

an evaluation test

an evaluation test

an evaluation test

The class form
® Lecture

® Lecture

® Lecture


http://www.wzs.uz.zgora.pl/
http://www.wzs.uz.zgora.pl/
http://www.wzs.uz.zgora.pl/

Outcome description Outcome symbols Methods of verification The class form

Identyfikuje i okresla kategorie ustug hotelarskich i gastronomicznych ® K U13 ® an evaluation test ¢ Lecture
Rozumie potrzebe ciggtego doksztatcania si¢ — podnoszenia kompetencji zawodowych ® K_K04 ® activity during the classes ¢ Lecture
i osobistych, postepuje zgodnie z zasadami etyki ® an evaluation test

Ma swiadomos$¢ z odpowiedzialno$ci wykonywania zawodu zwigzanego z ® K.KO01 ® an evaluation test ® Lecture

zagadnieniami zywienia cztowieka

Assignment conditions
Na ocene koricowa sktadaja sie:

- obecnosé w trakcie wyktadéw,
- zaliczenie z oceng na podstawie kolokwium z tresci prezentowanych w trakcie wyktadéw.

Oceng z przedmiotu jest oceng z kolokwium podsumowujgcego przedmiot.

Recommended reading

1.Hotelarstwo. Podstawowe wiadomosci. Milewska M., Wtodarczyk B. Wydawnictwo PWE 2015
2.Hotelarstwo. Ustugi - eksploatacja - zarzadzanie. Panasiuk A., Szostak D. Wydawnictwo Naukowe PWN 2008
3.Prawo turystyczne. Nestorowicz M. Wyd. Wolters Kluwert. 2016

4. Agroturystyka. Przedsiebiorczo$¢ na obszarach wiejskich. Sikora J. Wyd. C.H. Beck .2012

Further reading

Wybrane pozycje Zrodtowe z biezgcego pismiennictwa polskiego i zagranicznego (wskazane przez wyktadowce)
Notes
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