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Semester
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Teaching language
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The class form Hours per semester (full-time)

Lecture 15 1
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Aim of the course

course description

Human Resources Management
14.9-WP-PSD- KZL
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practical
Second-cycle studies leading to MS degree
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Hours per week (full-time) Hours per semester (part-time)

9
9

Hours per week (part-time) Form of assignment

Credit with grade
Credit with grade

Pogtebienie wiedzy o rodzajach wiezi spotecznych i rzadzacych nimi regutach (ze szczegélnym uwzglednieniem umiejetnosci analitycznych i opisowych). Cwiczenie
umiejetnosci identyfikowania zasobéw lidzkich. Cwiczenie podstawowych umiejetnosci kierowania matymi grupami i jednostkami (podejmowanie decyzji, motywowanie,

rozwigzywanie konfliktéw, ustalanie rél grupowych itd.).

Prerequisites
Superwizja, umiejetnosci interpersonalne.

Scope
Wyktady

1. Teoria zasobéw w aspekcie podejscia skoncentrowanego na rozwigzaniach. 2. Kategorie definiowania zasobéw. 3. Techniki identyfikowania zasobéw. 4. Kierowanie i
przewodzenie grupg oraz jednostkami (style kierowania). 5. Proces podejmowania decyzji (modele podejmowania decyzji, rodzaje decyzji, techniki i narzedzia podejmowania
decyzji. 6. Rozwigzywanie konfliktéw (istota konfliktu; kierowanie konfliktem). 7. Motywowanie ludzi do dziatania (modele motywacji, teorie motywacji, narzedzia motywacii), 8.
Identyfikacja rél zespotowych.

Cwiczenia

1. Praca na zasobach klienta. 2. Cwiczenie umiejetnosci identyfikowania i opisywania zasobéw klienta pomocy spotecznej oraz grup. 3. Istota kierowania zasobami (sposoby
definiowania); 4. Umiejetno$¢ podejmowania decyziji; 5. Umiejetnosci komunikacyjne; 6. Role grupowe; 7. Rozwiazywanie konfliktéw grupowych, 8. Cwiczenie umiejetnosci
motywowania zespotéw do pracy.

Teaching methods
Wyktady - wyktad konwencjonalny, wyktad konwersatoryjny.

Cwiczenia - metoda projektu, gry dydaktyczne (symulacyjne, decyzyjne), praca w grupach, dyskusja, burza mézgéw.

Learning outcomes and methods of theirs verification

Outcome description Outcome symbols  Methods of verification The class form

Potrafi skutecznie okresli¢ priorytety podejmowanych przez siebie zadan przy identyfikacji zasobow ® K_K03 ® aproject ® Class
klienta i przy projektowaniu dla niego dziatari pomocowych. ® activity during the

classes
potrafi mysle¢ i dziata¢ w sposéb przedsiebiorczy; wykazuje aktywno$¢, podejmuje trud i odznacza ® K K07 ® activity during the ® Class
sie wytrwatoscia w realizacji indywidualnych i zespotowych dziatan profesjonalnych w zakresie pracy classes
socjalnej
potrafi prawidtowo interpretowac zjawiska i procesy majace wptyw na integracje spoteczng przy ¢ K_U01 ® activity during the ® Lecture
pomocy pojec i teorii stosowanych w naukach spotecznych classes ® Class

® an evaluation test


http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl

Outcome description Outcome symbols  Methods of verification The class form
ma pogtebiong wiedze o metodach, narzedziach i technikach pozyskiwania danych stosownych w ® K_W06 ® atest ¢ Lecture
naukach spotecznych, pozwalajacych opisywaé struktury i instytucje spoteczne oraz procesy w nich i

migdzy nimi zachodzace, w tym metody i techniki interwencji socjalnej

potrafi prognozowac i modelowac ztozone procesy spoteczne oraz ich praktyczne skutki obejmujace ® K.Uuo4 ® aproject ¢ Class
zjawiska z réznych obszaréw zycia spotecznego z wykorzystaniem zaawansowanych metod i
narzedzi wtasciwych dla pracy socjalnej

Assignment conditions
Wyktady

Kolokwium / test (ocena dostateczna - 50-60% prawidtowych odpowiedzi; ocena dobra 70-80%; ocena bardzo dobra 90-100%).
Cwiczenia

Projekt do opracowania przez studentdw - Identyfikacja zasobow $rodowiskowych lub jednostkowych i projektowanie pracy (ocena dostateczna - stabe powigzanie z tresciami
wyktadowymi, czesciowa orientacja w problematyce, odtwdrcze pomysty rozwigzan; odtwdrcza prezentacja tresci, ocena dobra - umiejetno$¢ potaczenia opracowania z
tresciami wyktadowymi, mato elementéw twdrczych w proponowanych propozycjach rozwigzan; ocena bardzo dobra - umiejetnos$¢ ptynnego taczenia prezentowanych tresci z
problematyka wyktadéw, konstruktywne i autorskie pomysty rozwigzan).

Oceng koricowa bedzie $rednia arytmetyczna obu form.

Recommended reading

1. Listwan T, Sutkowski t, Metody i techniki zarzadzania zasobami ludzkimi, 2016

2. Tomczak M, Krawczyk-Brytka B, Zarzadzanie zasobami ludzkimi. Wybrane aspekty, 2017
3. Wyrzykowska B., Karbowiak K., Kierowanie zasobami ludzkimi w organizacji.

4. Piotrkowski K., Swiatkowski M., Kierowanie zespofami ludzi.

Kazdorazowo ustalana przez prowadzacego.

Further reading

1. P.Jong, | Kim Berg, Rozmowy o rozwigzaniach. Podrecznik.
2. Ratner Ch, George E, Iveson Ch, Terapia krétkoterminowa skoncentrowana na rozwigzaniu. 100 najwazniejszych tez, zatozen i technik, 2017

Kazdorazowo ustalana przez prowadzacego.
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