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General information
Course name Wykład monograficzny: Jak żyć w świecie konfliktów?
Course ID 05.9-WP-PSD-JZSK 
Faculty Faculty of Social Sciences 
Field of study Social work 
Education profile practical
Level of studies Second-cycle studies leading to MS degree
Beginning semester winter term 2019/2020

Course information
Semester 3
ECTS credits to win 2 
Course type optional
Teaching language polish
Author of syllabus dr Elżbieta Lipowicz

Classes forms
The class form Hours per semester (full-time) Hours per week (full-time) Hours per semester (part-time) Hours per week (part-time) Form of assignment
Lecture 15 1 9 0,6 Credit

Aim of the course
Przekazanie wiedzy o psychologicznych,społecznych i kulturowych mechanizmach powstawania,eskalacji i rozwiązywania konfliktów. 

 

Prerequisites
Brak

Scope
1.Obszary konfliktów w świecie ponowoczesnym - ciągłość i zmiana.
1.Przedmiot, źródła, dynamika i fazy konfliktu.
2.Czynniki powodujące eskalacje konfliktu.
3.Pseudorozwiązania konfliktów.
4. Efektywne zarządzanie konfliktami - przegląd technik wspomagających.
5. Konflikt a proces zmiany.
6.Konflikty trudno rozwiązywalne.

 

Teaching methods
wykład konwersatoryjny

Learning outcomes and methods of theirs verification
Outcome description Outcome symbols Methods of verification The class form
Ma pogłębioną wiedzę na temat cech konfliktu o różnym charakterze. K_W05 an evaluation test Lecture

Zna metody ograniczania konfliktów. K_W06 an evaluation test Lecture

Potrafi własciwie rozpoznawać przyczyny konfliktu i o cenić sposoby ich rozwiązywania K_U02 an evaluation test Lecture

Jest gotów do krytycznej oceny posiadanej wiedzy w obszarze identyfikowania i 
rozwiązywania konfliktów powstających w sytuacjach zawodowych i osobistych.

K_K06 a discussion Lecture

Assignment conditions
Podstawą zaliczenia przedmiotu jest pozytywna ocena z kolokwium ustnego lub pisemnego. Student musi uzyskać przynajmniej 60% poprawnych odpowiedzi.

Recommended reading
1.Chełpa S., Witkowski T., Psychologia konfliktów, Wrocława 2004.
 2.Rosenberg M., Rozwiązywanie konfliktów poprzez porozumienie bez przemocy, Warszawa 2008.
 3.Rozwiązywanie konfliktów, red. M. Deutch, P. Coleman, Kraków 2005.

http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl


 4.Ury W., Dochodząc do zgody: przekształcanie konfliktów w domu, w pracy i na świecie, Taszów 2006. 
 5.Wilmot W., Hocker J., Konflikty między ludźmi, Warszawa 2011.
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Notes
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