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Informacje o przedmiocie

Semestr 4
Liczba punktéw ECTS do zdobycia 3
Wystepuje w specjalnosciach Rachunkowos¢ i doradztwo finansowe
Typ przedmiotu obowigzkowy
Jezyk nauczania polski

Sylabus opracowat ¢ prof. dr hab. Grazyna Borys

Formy zajeé
Forma zaje¢ Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu

(stacjonarne) (stacjonarne) (niestacjonarne) (niestacjonarne)
Wyktad 15 1 9 0,6

Forma zaliczenia

Zaliczenie na ocene

Cel przedmiotu

Nabycie przez studentéw wiedzy o mechanizmach i instrumentach ochrony konsumenta na rynku ustug finansowych oraz umiejetnosci podejmowania decyzji kontraktowych i
dochodzenia praw konsumenckich jak réwniez stymulowanie postaw odpowiedzialnosci za podjete decyzje.

Wymagania wstepne
Brak

Zakres tematyczny

Pojecie, rodzaje i specyfika ustug finansowych; modele ochrony konsumenta na rynku ustug finansowych; instytucjonalne podstawy ochrony konsumenta na rynku ustug
finansowych; reklamacje ustug finansowych; przedsadowa ochrona konsumenta na rynku finansowym i arbitraz bankowy; ochrona intereséw konsumentow ustug finansowych w
przypadku bankructwa ustugodawcy; instytucja upadtosci konsumenckiej.

Metody ksztatcenia

Wyktad konwencjonalny, dyskusja, analiza przypadkdw.

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektow Metody weryfikacji Forma zaje¢
Student zna mechanizmy i instrumenty ochrony konsumenta na rynku ustug ® K_W07 ¢ zaliczenie - ustne, opisowe, ® Wyktad
finansowych. testowe i inne

Ma umiejetnosci podejmowania decyzji kontraktowych i dochodzenia praw ® K_U03 ® dyskusja ¢ Wyktad
konsumenckich jak rowniez stymulowanie postaw odpowiedzialnosci za podjete ¢ zaliczenie - ustne, opisowe,

decyzje. testowe i inne

Wykazuje umiejetno$¢ pracy w zespole. ® KK02 ® dyskusja ® Wyktad

Warunki zaliczenia

Metoda weryfikacji efektéw ksztatcenia jest ustne i pisemne zaliczenie.
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