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Forma zaliczenia

Ćwiczenia 15 1 9 0,6 Zaliczenie na 
ocenę

Cel przedmiotu
Celem przedmiotu jest zapoznane studentów z wiedzą dotyczącą rozwijania i kształtowania kompetencji komunikacyjnych adekwatnych do różnych grup wiekowych, istoty  
konfliktów – ich podłoża, rodzajów i sposobów rozwiązywania. Przygotowanie studentów do planowania i realizacji mediacji i jej wykorzystywania w pracy z dziećmi, 
młodzieżą i osobami dorosłymi w placówkach opiekuńczo-wychowawczych i profilaktycznych. Metody rozwiązywania konfliktów - rola współpracy w grupie,grupowego 
rozwiązywania problemów.

 

 

Wymagania wstępne
Podstawowe wiadomości z zakresu pedagogiki ogólnej, psychologii ogólnej, niedostosowania społecznego i profilaktyki społecznej.

Zakres tematyczny
Laboratorium:

 Istota komunikacji werbalnej i niewerbalnej. Konflikty i jego rodzaje. Źródła konfliktów. Podstawy analizy transakcyjnej. Rola mediacji w rozwiązywaniu konfliktów. Typy 
mediacji. Metody rozwiązywania konfliktów - współpraca w grupie,grupowego rozwiązywania problemów.

Metody kształcenia
Laboratorium – dyskusja, metody aktywne.

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
W zakresie kompetencji społecznych absolwent jest gotów do: D.1/E.1.K6. budowania 
systemu wartości i rozwijania postaw etycznych uczniów oraz kształtowania ich 
kompetencji komunikacyjnych i nawyków kulturalnych; 

K_K06 obserwacja i ocena aktywności 
na zajęciach
obserwacje i ocena umiejętności 
praktycznych studenta

Ćwiczenia

W zakresie umiejętności absolwent potrafi: D.1/E.1.U4. dostosować sposób komunikacji 
do poziomu rozwojowego uczniów; 

K_U06 obserwacja i ocena aktywności 
na zajęciach
obserwacje i ocena umiejętności 
praktycznych studenta
Ocena przeprowadzonych zajęć 
przykładowych zajęć 
mediacyjnych. 

Ćwiczenia

http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl


Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
W zakresie wiedzy absolwent zna i rozumie: D.1/E.1.W13. znaczenie rozwijania 
umiejętności osobistych i społeczno-emocjonalnych uczniów: potrzebę kształtowania 
umiejętności współpracy uczniów, w tym grupowego rozwiązywania problemów oraz 
budowania systemu wartości i rozwijania postaw etycznych uczniów, a także 
kształtowania kompetencji komunikacyjnych i nawyków kulturalnych; 

K_W17 aktywność w trakcie zajęć
odpowiedź ustna
przygotowanie projektu

Ćwiczenia

Warunki zaliczenia
Laboratorium:

Aktywny udział planowaniu przeprowadzenia mediacji, samodzielność w ocenie zjawiska i procesów składających się na konflikty, test zaliczeniowy.
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