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Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest przyswojenie podstawowych poje¢ i zagadnien zwigzanych ze specyfika komunikacji administracyjno-prawnej (wiedza z zakresu stylu urzedowo-
kancelaryjnego, charakterystyka zachowar komunikacyjnych we wspélnotach o charakterze instytucjonalnym, gatunki urzedowe wsréd gatunkéw uzytkowych).

Student umie rozpoznaé typowe gatunki administracyjno-prawne, tworzy¢ wtasne teksty na ich wzér i analizowa¢ skuteczno$é jednych i drugich. Rozumie przyczyny
podstawowych barier komunikacyjnych w komunikacji administracyjno-prawnej i ¢wiczy umiejetno$¢ ich przekraczania. Widzi potrzebe zachowania regut grzecznosciowych i
rozwigzywania konfliktéw spotecznych. Dokonuje samooceny wtasnych umiejetnosci komunikacyjnych i planuje etapy ich doskonalenia.

Wymagania wstepne
brak

Zakres tematyczny
1. Jezyk i styl urzedowy, administracyjny, kancelaryjny, prawniczy i prawny. Definicje podstawowe, typowe wyrdzniki, specyficzne uwarunkowania sytuacyjne komunikacji.
2. Psychologiczne, socjologiczne i jezykowe aspekty komunikacji publicznej. Performatywnos$¢ (normatywnosé, dyrektywnosé) urzedowych aktéw mowy.
Konwencjonalizacja jezyka tekstow urzedowych.
Historyczna stabilno$¢ i zmienno$¢ zachowar urzedowych. Formuliczno$é.
Kompozycja i stylistyka wypowiedzi ustnych i pisemnych a ich efektywnos$¢ komunikacyjna.
Argumentacja jako podstawowe narzedzie perswazji. Wybrane techniki perswazyjne i negocjacyjne.
Leksyka wyspecjalizowana, terminologia, zapozyczenia, internacjonalizmy w tekstach urzedowych. Sktadnia tekstéw urzedowych. Charakterystyczne zwigzki
frazeologiczne.
7. Wybrane gatunki komunikacji prawnej, prawniczej i administracyjnej.
8. Kultura jezyka w komunikacji urzedowej.
9. Etykieta i grzecznos$¢ jezykowa w komunikacji publicznej. Bariery komunikacyjne i ich pokonywanie.
10. Kody pozawerbalne w komunikacji administracyjnej.
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Metody ksztatcenia

Elementy wyktadu, heureza, wypowiedzZ ustna (odpowied?, referat), dyskusja, praca w grupach, praca z tekstem, analiza tekstéw, pisanie tekstow (wybranych gatunkow
administracyjno-prawnych).


http://www.wpa.uz.zgora.pl/
http://www.wpa.uz.zgora.pl/
http://www.wpa.uz.zgora.pl/

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu

student posiada pogtebiona wiedze w obrebie wybranych dyscyplin w zakresie nauk o administracji, a
takze zarzadzania, ekonomii i informatyki - zwtaszcza dotyczacych specyfiki terminologii, zapozyczen i
internacjonalizméw

potrafi sprawnie interpretowac zjawiska prawne i inne zachodzace w administracji oraz ich wzajemne
relacje potrafi, prawidtowo postugiwac sie poszerzong terminologig z zakresu nauk prawnych i nauk o
administracji - w praktyce tekstéw urzedowych

potrafi mysle¢ i dziata¢ w sposdb kreatywny

zna relacje prawne i polityczne a takze spoteczne pomiedzy instytucjami administrujgcymi, ma wiedze
pogtebiong w odniesieniu do wiezi spotecznych istotnych w sferze administracyjnej - na temat
zréznicowania wzoréw zachowan komunikatywnych w instytucjach paristwowych

ma umiejetno$¢ merytorycznej argumentacji i formutowania krytycznych wnioskéw i samodzielnych
sgdow dotyczacych zastosowania przepiséw prawnych

potrafi aktualizowaé oraz uzupetnia¢ nabyta wiedze i umiejetnosci, a takze rozumie potrzebe statego
doksztatcania sie - w zakresie pracy nad jezykiem i stylem urzedowym

potrafi prognozowac i modelowac przebieg wybranych proceséw zachodzgcych w obrebie
funkcjonowania instytucji administrujacych oraz wykorzystywac wiedze teoretyczna z zakresu nauk o
administracyjny i powigzanych z nig dyscyplin do analizowania przyczyn i przebiegu procesow i zjawisk
zachodzacych w administracji oraz potrafi formutowac¢ wtasne opinie i dobiera¢ krytycznie dane i
metody analiz - dobor argumentdw, techniki perswazyjne i negocjacyjne

jest przygotowany do aktywnego wspétdziatania w grupach, organizacjach i instytucjach realizujgcych
czynnos$ci administracyjne i przyjmowania w nich réznych rdl oraz jest zdolny do porozumiewania sie z
osobami bedacymi i nie bedacymi specjalistami w danej dziedzinie

ma umiejetno$¢ merytorycznej argumentacji i formutowania krytycznych wnioskéw i samodzielnych
sadéw dotyczacych zastosowania przepiséw prawnych - dobér argumentéw, techniki perswazyjne i
negocjacyjne

ma poszerzong wiedze o charakterze nauk o administracji i nauk prawnych, ich miejscu w systemie
nauk i relacjach do innych nauk - w zakresie stylu tekstéw urzedowych
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* Cwiczenia

Obecnosé na ¢wiczeniach, analiza stylu wybranego tekstu z prezentacjg wynikéw na forum grupy, wypowiedz ustna lub pisemna (odpowiedz, referat), wypowiedZ w dyskusji,

pisanie, redagowanie i analizowanie tekstéw, prezentacja wtasnych tekstéw (projektu), pozytywna ocena ze sprawdzianu z wiedzy.
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