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(stacjonarne) (stacjonarne) (niestacjonarne) (niestacjonarne)
Cwiczenia 30 2 - - Zaliczenie na
ocene

Cel przedmiotu
Zapoznanie studentow z rolg empatycznej komunikacji w tworzeniu satysfakcjonujacych relacji interpersonalnych z uczniami, rodzicami, nauczycielami, rozwigzywaniu
konfliktéw w grupie i miedzy uczniami, stawianiu i realizacji celéw pedagogicznych.

Wymagania wstepne
Brak.

Zakres tematyczny

¢ student poznaje definicje empatii, neurobiologiczne podstawy opisujace aspekt poznawczy, rozwija umiejetnosci w zakresie odczuwania i okazywania empatii
® student poznaje zatozenia koncepcji komunikacji empatycznej wg dr. Marshalla B. Rosenberga

¢ student poznaje i ¢wiczy narzedzia do budowania relacji interpersonalnych opartych o empatie, takie jak: aktywne stuchanie, model 4 krokéw wyrazania siebie,
empatyczne przyjmowanie odmowy

® student poznaje podstawy mediowania konfliktéw w oparciu o narzedzia empatycznej komunikacji i éwiczy ich stosowanie w praktyce, student poznaje zatozenia
rozwigzywania konfliktéw grupowych w oparciu o metode kregéw naprawczych Dominika Bartera

® student poznaje i wykorzystuje w praktyce narzedzia do stawiania i realizacji celow, takich jak: model SMART, model GROW

Metody ksztatcenia

® praca grupowa w kregu

® pogadanka

® prezentacja multimedialna
® metoda sytuacyjna

® burza mézgéw

® gry i zabawy dydaktyczne

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektéw  Metody weryfikacji Forma zajeé
Wspotdziata z grupg - posiada rozwiniete kompetencje empatycznej komunikaciji, dzieli sie z ® u09 ¢ aktywnos$¢ w trakcie * Cwiczenia
innymi osobami swojag wiedza i umiejetnosciami. ® K10 zajec

Kontroluje swoje emocje i zachowania w sytuacjach stresujacych oraz w oparciu o ® K10 ¢ aktywnos$¢ w trakcie * Cwiczenia

narzedzia empatycznej komunikacji szuka rozwigzania konfliktow. ® K12 zaje¢
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Opis efektu Symbole efektéw  Metody weryfikacji Forma zajeé
Rozumie potrzebe uczenia sie i rozwijania wtasnych kompetencji zaréwno w obszarze ® uog ® aktywnos$¢ w trakcie * Cwiczenia
wiedzy jak i zdobywania umiejetnosci budowania empatycznych relacji interpersonalnych. ® K01 zajeé

Warunki zaliczenia

aktywne uczestnictwo w zajeciach
systematyczna praca nad realizacjg wyznaczonych zadan

pisemne podsumowanie zaje¢

Literatura podstawowa

1.

Rosenberg, Marshall B. 2009: Porozumienie bez Przemocy. O jezyku serca. Warszawa: Czarna Owca. (Tytut oryginatu amerykariskiego Nonviolent Communication. A
Language of Life, 1998)

Hart, Sura; Kindle Hodson, Victoria 2006: Empatyczna klasa. Relacje, ktdre pomagaja w nauce. Warszawa: Kompendium. (Tytut oryginatu amerykanskiego The
Compassionate Classroom. Relationship Based Teaching and Learning, 2004)

. Larsson, Liv 2009: Porozumienie bez przemocy w mediacjach. Jak by¢ trzecig strong w konflikcie. Warszawa: Czarna Owca. (Tytut oryginatu szwedzkiego Skapa méten

och kontakt genom medling, 2008)

Lindemann, Gabriele; Heim, Vera 2013: Komunikacja Konstruktywna w biznesie. Przez rozmowe do efektywnego zarzgdzania. Poznar/ Warszawa: Porozumiewajmy
sie. (Tytut oryginatu niemieckiego Erfolgsfaktor Menschlichkeit; Wertschétzend fiihren - wirksam kommunizieren; Ein Praxishandbuch fiir effektives
Beziehungsmanagement und neue Unternehmenskultur, 2010)

Rosenberg, Marshall B. 2008: Rozwigzywanie konfliktow poprzez Porozumienie bez Przemocy. Warszawa: Czarna Owca. (Tytut oryginatu niemieckiego Konflikte [6sen
durch Gewaltfreie Kommunikation, 2004. Autorka w jezyku niemieckim jest Gabriele Seils)

Rosenberg, Marshall B. 2013: W $wiecie Porozumienia bez Przemocy. Praktyczne narzedzia do budowania wiezi i komunikacji. Warszawa: Mind. (Tytut oryginatu
amerykanskiego Living Nonviolent Communication. Practical tools to connect and communicate skilfully in every situation, 2012)

Literatura uzupetniajaca
Kazdorazowo ustalana przez prowadzacego.

Uwagi

Zmodyfikowane przez dr Patrycja Wilczek-Sterna (ostatnia modyfikacja: 24-06-2019 14:59)

Wygenerowano automatycznie z systemu SylabUZ



