
Social Problems in the Worplace - course description
General information
Course name Social Problems in the Worplace
Course ID 14.9-WM-UZP-SPZP-S17 
Faculty Inter-faculty courses offer 
Field of study Inter-faculty courses offer 
Education profile -
Level of studies
Semester winter term 2019/2020
Head faculty Faculty of Mechanical Engineering

Course information
ECTS credits to win 2 
Course type optional
Teaching language polish
Author of syllabus dr Aneta Klementowska

Classes forms
The class form Hours per semester (full-time) Hours per week (full-time) Hours per semester (part-time) Hours per week (part-time) Form of assignment
Lecture 30 2 18 1,2 Credit

Aim of the course
Zapoznanie studentów z funkcjonowaniem zakładu pracy oraz aktualnymi problemami społecznymi.

Prerequisites
Brak wymagań

Scope
1. Praca zawodowa i jej znaczenie w życiu człowieka (praca zawodowa a życie prywatne – konflikt czasowy; obowiązki rodzicielskie).
2. Systemowe ujęcie zakładu pracy (struktura zakładu; relacje formalne i nieformalne; stosunki społeczne w grupach pracowniczych; relacja przełożony – podwładny, 

style kierowania).
3. Międzygeneracyjność w zakładzie pracy (zalety i wady, współdziałanie pracowników i pracodawców).
4. Prakseologia – uwarunkowania skutecznego działania.
5. Podmiotowość pracownika – problem współczesnego zakładu pracy?
6. Etyczne aspekty pracy zawodowej, zobowiązania moralne pracownika, kultura pracy.
7. Twórczość zawodowa i postawy pracowników wobec innowacji.
8. Problemy komunikacyjne w zakładach pracy (komunikacja werbalna i niewerbalna; komunikacja wewnętrzna i zewnętrzna; pionowa, pozioma, ukośna; zasady 

formalnej i nieformalnej komunikacji pisemnej; sztuka słuchania; zarządzanie przestrzenią w zakładzie pracy; nowe technologie informacyjne jako narzędzie 
komunikowania się; międzykulturowość a komunikacja zakładowa).

9. Wybrane problemy zakładu pracy (kontrola; oceny pracownicze; system nagród i kar; konflikty; niepowodzenia w pracy).
10. Praca zespołowa – uwarunkowania i dylematy.
11. Pracownik jako podmiot procesu motywacyjnego.
12. Możliwości rozwoju zawodowego pracowników (aktualne problemy; instytucje i formy wsparcia).
13. Wybrane zjawiska patologiczne we współczesnym przedsiębiorstwie (pracoholizm; dyskryminacja; stres zawodowy; wypalenie zawodowe; mobbing).
14. Rozstanie z dotychczasowym pracodawcą i nawiązanie współpracy z nowym – trudności adaptacyjne.
15. Problemy pracowników z niepełnosprawnościami.

 

Teaching methods
Wykład, ćwiczenia praktyczne, metoda problemowa, różne odmiany dyskusji.

Learning outcomes and methods of theirs verification
Outcome description Outcome symbols Methods of verification The class form
No outcomes found

Assignment conditions
Sprawdzian wiadomości

zaliczenie przedmiotu bez oceny (zal.) - co najmniej 51%
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