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Forma zaje¢ Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu Forma zaliczenia
(stacjonarne) (stacjonarne) (niestacjonarne) (niestacjonarne)
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Cel przedmiotu
Przedstawienie wybranych zasad poprawnej komunikacji interpersonalnej. Zapoznanie z rolag komunikacji werbalnej i niewerbalnej oraz elementami pracy w grupie.
Przedstawienie wybranych elementéw z zakresu autoprezentacii, prezentacji pogladéw, wystapier publicznych oraz kontaktéw branzowych.

Wymagania wstepne
Brak.

Zakres tematyczny

Komunikacja. Komunikacja werbalna, niewerbalna, pisemna. Bariery komunikacyjne i sposoby ich pokonywania. Warunki skutecznej komunikacji, btedy w komunikowaniu sie z
klientem lub kontrahentem. Autoprezentacja - zasady skutecznej autoprezentacji, autoprezentacja w miejscu pracy. Praktyczne zastosowanie zachowar asertywnych.
Efektywne i nieefektywne wzorce zachowan.

Zespot. Zespoty w rodowisku pracy. Role zespotowe. Etapy rozwoju zespotu. Komunikacja w zespole. Problemy zespotu.

Metody ksztatcenia
wyktad problemowy, dyskusja, studium przypadku

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektéw Metody weryfikacji Forma zaje¢

Jest Swiadomy barier komunikacyjnych. ® KU21 ® dyskusja ® Wyktad

Student, ktory zaliczyt przedmiot zna reguty dobrego komunikowania sie. ® K K06 ¢ sprawdzian ¢ Wyktad
® KKo08

Krytycznie ocenia tres¢ i forme dokumentow (prezentacii). ® KXK10 ® dyskusja ¢ Wyktad

Zna istotne elementy organizacji pracy zespotu ® K_K06 ® sprawdzian ¢ Wyktad

Zna zasady tworzenia dokumentu (prezentacji) zgodne z przyjetymi regutami ® KU21 ® przygotowanie projektu ® Wyktad

tworzenia tego typu dokumentow

Warunki zaliczenia

Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie pozytywnych ocen/zaliczen ze wszystkich form sprawdzajacych.
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