
Zarządzanie jakością - opis przedmiotu
Informacje ogólne
Nazwa przedmiotu Zarządzanie jakością 
Kod przedmiotu 06.9-WZS-EnP-ZJ 
Wydział Filia Uniwersytetu Zielonogórskiego w Sulechowie 
Kierunek Energetyka. 
Profil praktyczny
Rodzaj studiów pierwszego stopnia z tyt. inżyniera
Semestr rozpoczęcia semestr zimowy 2020/2021

Informacje o przedmiocie
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Formy zajęć
Forma zajęć Liczba godzin w semestrze 

(stacjonarne)
Liczba godzin w tygodniu 
(stacjonarne)

Liczba godzin w semestrze 
(niestacjonarne)

Liczba godzin w tygodniu 
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Forma zaliczenia

Wykład 15 1 9 0,6 Zaliczenie na ocenę

Cel przedmiotu
Zapoznanie studentów z podstawami zarządzania jakością, znaczeniem jakości w przedsiębiorstwach branży energetycznej, narzędziami zarządzania jakością (klasyczne i 
nowe).

Wymagania wstępne
Podstawy zarządzania, ekonomii i logistyki.

Zakres tematyczny
Istota i znaczenie jakości, ewolucja pojęcia i postrzegania jakości. Zarzadzanie jakością, TQM. Charakterystyka wybranych norm ISO 9001-2015. Klasyczne metody i narzędzia 
zarządzania jakością.  Nowe narzędzia zarządzania jakością. Koszty jakości. Normy jakościowe w branży energetycznej (m.in. Jakość węgla)

Metody kształcenia
Wykład informacyjny + panel warsztatowy dla wybranych narzędzi zarządzania jakością (QFD, analiza Pareto, FMEA)

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Rozumie potrzebę zespołowego działania w zakresie zwiększania jakości wytwarzania K_K02 aktywność w trakcie 

zajęć
Wykład

Potrafi analizować na podstawie wskaźników techniczno – ekonomicznych poziom jakości 
wytwarzania; umie wprowadzić w przedsiębiorstwie energetycznym tryb oceny jakości 
wytwarzania

K_U01 kolokwium Wykład

Zna podstawowe czynniki decydujące o jakości wytwarzania energii elektrycznej i ciepła K_W01 dyskusja Wykład

Warunki zaliczenia
Kolokwia oraz aktywność na zajęciach
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Uwagi
Literatura zostanie uaktualniona w roku rozpoczęcia zajęć.
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