Komunikowanie sie i praca w grupie - course description

General information

Course name Komunikowanie sie i praca w grupie

Course ID 01.3-WZS-ZCZP-KPG

Faculty The Branch Faculty of the University of Zielona Géra in Sulechdw
Field of study Human nutrition

Education profile practical

Level of studies First-cycle studies leading to Engineer's degree

Beginning semester winter term 2020/2021

Course information

Semester 6

ECTS credits to win 1

Course type obligatory

Teaching language polish

Author of syllabus ® drinz. Halina Bartkiewicz

Classes forms

The class form  Hours per semester (full-time)  Hours per week (full-time) Hours per semester (part-time)  Hours per week (part-time) Form of assignment
Class 15 1 9 0,6 Credit with grade

Aim of the course

Integracja grupy; poznanie zasad komunikacji i wspotpracy w zespole; wieksza $wiadomos¢ stylu komunikowania sig; ukierunkowanie zmian w tym zakresie.

Prerequisites
Brak

Scope
1. Podstawy wiedzy o komunikowaniu sie i pracy w grupie.
. Komunikacja werbalna.
. Komunikacja niewerbalna.
. Style komunikowania sie.
. Reagowanie na wiadomosci - stuchanie.
. Asertywne zachowania komunikacyjne: odmowa, radzenie sobie z krytyka, radzenie sobie z agresja, wyrazanie uczuc.
. Role zespotowe.
. Konflikty i ich rozwigzywanie.
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Teaching methods
® metody podajace: wyktad informacyjny z wykorzystaniem technik multimedialnych

® metody poszukujace: wypowiedzi uczestnikdw na zadany temat, éwiczenia sytuacji komunikacji w matych grupach, odgrywanie scen komunikacyjnych

Learning outcomes and methods of theirs verification

Outcome description Outcome symbols Methods of verification The class form
inicjuje komunikacje w grupie i w kontakcie indywidualnym ® K_K05 ® activity during the classes ® Class
identyfikuje: podstawowe problemy komunikacyjne ® K.K04 ® activity during the classes ® Class
ocenia na podstawie wybranych przyktadéw skutki zachowan ® K13 ® an evaluation test ® Class
komunikacyjnych ® an ongoing monitoring during classes

opisuje: strukture procesu komunikacyjnego, srodki werbalne i ® K_W02 ® an evaluation test ® Class
niewerbalne w komunikacji ® an ongoing monitoring during classes

rozpoznaje: cechy zachowan komunikacyjnych ® K_W02 ¢ an evaluation test ® Class

an ongoing monitoring during classes

definiuje: komunikacja, proces komunikacji, styl komunikacji ® K_W02 an evaluation test ® Class

an ongoing monitoring during classes

Assignment conditions


http://www.wzs.uz.zgora.pl/
http://www.wzs.uz.zgora.pl/
http://www.wzs.uz.zgora.pl/

Na ocene koricowa sktadaja sie:

® ocena z kolokwium

® ocena aktywnosci (100% zadar realizowanych na ¢wiczeniach, obecnosé, udziat w dyskusjach)

Ocena koficowa sktada sie w 50% z oceny z kolokwium i w 50% z oceny z aktywnosci

Recommended reading

1. Hamlin Sonya, Jak méwi¢, zeby nas stuchali: komunikacja we wspétczesnym miejscu pracy, Dom Wydawniczy REBIS, Poznar 2013
2. Hartley Peter, Komunikowanie interpersonalne,Wyd. ASTRUM, Wroctaw 2006

Further reading

1. Baney Joann, Komunikacja interpersonalna, Wolters Kluwer Polska: International Publishing Service, Warszawa 2009
2. Adams K., Galanes G.J., Komunikacja w grupach, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2008

Notes
W sylabusie wprowadzono tresci dotyczace zagadnien z zakresu:

Komunikacja werbalna.

Komunikacja niewerbalna.

Style komunikowania sie.

Reagowanie na wiadomosci - stuchanie.

Asertywne zachowania komunikacyjne: odmowa, radzenie sobie z krytyka, radzenie sobie z agresja, wyrazanie uczuc.
Role zespotowe.
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Konflikty i ich rozwigzywanie.

nabytych podczas studiéw podyplomowych "Psychologia w biznesie" zrealizowanych w ramach projektu "Zintegrowany program ksztatcenia na Uniwersytecie Zielonogérskim"
wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach osi priorytetowej: Ill. Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju, Program Operacyjny Wiedza
Edukacja Rozwdj, Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych.
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