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Forma zaliczenia

Zaliczenie

Celem zajec jest opanowanie przez studentéw wiedzy na temat komunikacji, jej rodzajow i sposobéw komunikowania si¢ oraz uswiadomienie wtasnych kompetenciji i
umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej. Poznanie skutecznych narzedzi i metod komunikacji interpersonalnej, barier i ograniczer komunikacyjnych. Studenci
ksztattowac beda réwniez umiejetnosci komunikacyjne i prowadzenie skutecznej komunikacji zaréwno z pacjentem, jego rodzing oraz zespotem, z ktérym pracuje.

Wymagania wstepne

Otwartos¢ i gotowos¢ do ksztatcenia sie z zakresu umiejetnosci i technik komunikacji interpersonalne;.

Zakres tematyczny

1. Modele i definicja komunikacji interpersonalne;.
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. Cwiczenia praktyczne.

Metody ksztatcenia

. Zasady i przebieg procesu komunikowania sie. Schemat i elementy procesu komunikacji.
. Techniki komunikacyjne. Aktywne stuchanie. Komunikacja werbalna i niewerbalna.

. Elementy JA w komunikacji. Asertywnos$¢ w procesie komunikacji.

. Nawigzywanie kontaktu i budowanie partnerskiej relacji z pacjentem i jego rodzina.

. Bariery komunikacyjne. "Trudny pacjent" i "trudny lekarz" w procesie komunikowania sie.

Gtéwna metoda ksztatcenia jest metoda warsztatowa.

Metoda sytuacyjna, burza mézgéw, praca w grupach, praca indywidualna, dyskusja, studium przypadku, gry symulacyjne, gry dydaktyczne, praca z podrecznikiem, metoda

projektéw, prezentacje multimedialne.

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektow Metody weryfikacji
potrafi informowaé pacjenta o celu, przebiegu i ewentualnym ryzyku proponowanych ® D06 ® obserwacja ciggta w trakcie
dziatan diagnostycznych lub terapeutycznych oraz uzyskac jego Swiadoma zgode na zajec,

podjecie tych dziatan

zna i rozumie role rodziny w procesie leczenia

informacje zwrotne,
sprawdziany praktyczne,
dyskusja

® DWi0 ® obserwacja ciggta w trakcie
zajet,
informacje zwrotne,
sprawdziany opisowe i
praktyczne,
dyskusja

Forma zaje¢

* Cwiczenia

* Cwiczenia



Opis efektu Symbole efektéw Metody weryfikacji Forma zajeé

potrafi przeprowadza¢ rozmowe z pacjentem dorostym, dzieckiem i rodzing z ® D.U05 ® obserwacja ciggta w trakcie * Cwiczenia
zastosowaniem techniki aktywnego stuchania i wyrazania empatii, a takze rozmawia z zajeé,
pacjentem o jego sytuacji zyciowej informacje zwrotne,

sprawdziany praktyczne,

dyskusja
zna i rozumie znaczenie komunikacji werbalnej i niewerbalnej w procesie ® D.W06 ® obserwacja ciagta w trakcie * Cwiczenia
komunikowania sie z pacjentami oraz pojecie zaufania w interakcji z pacjentem zajet,

informacje zwrotne,
sprawdziany opisowe i

praktyczne,

dyskusja
potrafi udziela¢ porady w kwestii przestrzegania zalecen terapeutycznych i ® D.U09 ® obserwacja ciaggta w trakcie * Cwiczenia
prozdrowotnego trybu zycia zajeé,

informacje zwrotne,
sprawdziany praktyczne,
dyskusja

potrafi budowac¢ atmosfere zaufania podczas catego procesu leczenia ® DU04 ® obserwacja ciggta w trakcie * Cwiczenia
zajec,
informacje zwrotne,
sprawdziany praktyczne,

dyskusja
zna i rozumie zasady i metody komunikacji z pacjentem i jego rodzing, ktdre stuza ® D.W05 ® obserwacja ciggta w trakcie * Cwiczenia
budowaniu empatycznej, opartej na zaufaniu relacji; zajeé,

informacje zwrotne,
sprawdziany praktyczne,
dyskusja

Warunki zaliczenia

Ocena aktywnosci na zajeciach, pracy wtasnej i w grupie. Ocena indywidualnie przygotowanych zadar i pracy zaliczeniowej.
Konsekwencja zwigzang z brakiem zaliczenia przedmiotu bedzie ocena ndst.
Sposobem odrabiania zaje¢ beda indywidualne konsultacje.

Pozostate warunki, nie wymienione w tym punkcie okresla Regulamin Studiéw na Uniwersytecie Zielonogdrskim https://www.uz.zgora.pl/index.php?regulamin-studiow
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