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Forma zaliczenia

Wykład 15 1 9 0,6 Zaliczenie 

Cel przedmiotu
Przekazanie wiedzy o psychologicznych,społecznych i kulturowych mechanizmach powstawania,eskalacji i rozwiązywania konfliktów. 

 

Wymagania wstępne
Brak

Zakres tematyczny
1.Obszary konfliktów w świecie ponowoczesnym - ciągłość i zmiana.
1.Przedmiot, źródła, dynamika i fazy konfliktu.
2.Czynniki powodujące eskalacje konfliktu.
3.Pseudorozwiązania konfliktów.
4. Efektywne zarządzanie konfliktami - przegląd technik wspomagających.
5. Konflikt a proces zmiany.
6.Konflikty trudno rozwiązywalne.

 

Metody kształcenia
wykład konwersatoryjny

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Jest gotów do krytycznej oceny posiadanej wiedzy w obszarze identyfikowania i rozwiązywania 
konfliktów powstających w sytuacjach zawodowych i osobistych.

K_K06 dyskusja Wykład

Ma pogłębioną wiedzę na temat cech konfliktu o różnym charakterze. K_W05 kolokwium Wykład

Potrafi własciwie rozpoznawać przyczyny konfliktu i o cenić sposoby ich rozwiązywania K_U02 kolokwium Wykład

Zna metody ograniczania konfliktów. K_W06 kolokwium Wykład

Warunki zaliczenia
Podstawą zaliczenia przedmiotu jest pozytywna ocena z kolokwium ustnego lub pisemnego. Student musi uzyskać przynajmniej 60% poprawnych odpowiedzi.
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