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Celem przedmiotu jest zapoznanie studentdéw z metodami i technikami badan jako$ciowych, jakie mozna wykorzysta¢ w projektowaniu dziatan z zakresu User Experience.

Wymagania wstepne
Brak

Zakres tematyczny

1. Specyfika jakosciowych badan empirycznych dla potrzeb IT.
. Rola badar jakosciowych w poszczegdlnych etapach procesu projektowego (wstepne badanie potrzeb; badania ewaluacyjne; testy z uzytkownikami).

. Wywiady pogtebione.
. Badania fokusowe.

. Analiza heurystyczna.
. Analiza jakosciowa.
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. Opracowywanie wynikéw badan.

Metody ksztatcenia

Praca warsztatowa, praca w grupie, dyskusje, prezentacje.

. Przeglad najwazniejszych metod i metodyk badan jakosciowych UX.
. Dobor préby i rekrutacja uczestnikow.

. Badania etnograficzne: obserwacje uczestniczace i wywiad kontekstowy.

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Symbole efektow

Opis efektu

Student posiada pogtebiong wiedze na temat wybranych metod i technik badan spotecznych, ich

specyfiki, ograniczen i obszaréw zastosowania.

Student wie jak zaplanowac i zrealizowac ztozone ilosciowe i jakosciowe badania empiryczne; ma
$wiadomos¢ konsekwencji metodologicznych wyboréw i wie w jaki sposob zinterpretowac

uzyskane wyniki.

Student potrafi inicjowac, planowaé, organizowac i zarzadzac pracg matego zespotu zadaniowego.

Student jest przygotowany, aby inicjowac i czynnie uczestniczy¢ w realizacji projektow
spotecznych wynikajacych z potrzeby rozwigzania probleméw spotecznych,a w razie trudnosci

zaczerpna¢ pomocy ekspertow.

Warunki zaliczenia

® KW07

® K_W08

Metody weryfikacji Forma zaje¢
® praca grupowa * Cwiczenia
® praca grupowa * Cwiczenia
® praca grupowa * Cwiczenia
® praca grupowa * Cwiczenia

Praca grupowa i indywidualna polegajaca na przygotowaniu projektéw badan jakosciowych z zakresu UX ; ocena koricowa to ocena z przygotowanych


http://www.wpps.uz.zgora.pl
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i zrealizowanych projektéw badan.
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