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Celem przedmiotu jest poznanie istoty, metod i rodzajéw pomocy psychologicznej. Przedstawienie modelu konfliktu i deficytu w genezie probleméw psychologicznych.
Dostarczenie wiedzy z zakresu teoretycznych podstaw rozumienia czynnikdw leczacych oraz technik pomocy psychologicznej., czynnikow warunkujacych skuteczna pomoc
psychologiczng, Wyksztatcenie umiejetnosci oferowania réznych metod pomocy psychologicznej, adekwatnego wyboru strategii pomocy psychologicznej do danego problemu.
Podstawowe zasady tworzenie relacji terapeutycznej, pracy z mechanizmami oporu oraz uwrazliwienie na ztozono$¢ i wieloaspektowos$¢ kontaktu terapeutycznego.
Uswiadomienie koniecznos$ci niesienia pomocy w sposéb etyczny. Student dowiaduje sie o mechanizmach sprzyjajacych zmianom psychologicznym i procesom terapeutycznym

oraz czynnikom ograniczajacym skuteczno$¢ pomocy psychologiczne;.

Wymagania wstepne
Brak.

Zakres tematyczny

1. Teoretyczne podstawy pomagania: cele i podstawowe zatozenia pomagania w poszczegdlnych nurtach teoretycznych; pomaganie dyrektywne i niedyrektywne.
2. Etyczne aspekty pomagania: zasada poufnosci i prywatnosci, standardy etyczno-zawodowe (wymagania stawiane psychologom w kontakcie z klientami) , granice

relacji psycholog - klient, konflikt rdl i intereséw (relacje podwojne, relacje wykorzystujace).
3. Réznice miedzy wywiadem dziennikarskim a wywiadem psychologicznym.
4. Budowanie kontaktu miedzy psychologiem a klientem: wyznaczniki dobrego kontaktu, budowanie wtasciwego klimatu spotkania, rola synchronizacji i komunikacji

niewerbalnej w budowaniu relacji.

5. Formy pomagania: rdznice miedzy terapia indywidualng a terapig grupowa (zasady obowigzujgce w kazdej formie pomagania)
6. Kontrakt: cele zawierania kontraktu , zawarto$¢ kontraktu (tresci nieformalne i formalne), schemat postepowania wedtug Johna Enrighta
7. Opor: Zrédta (rodzaje) oporu, sposoby przejawiania sie oporu (w tym: najczesciej stosowane mechanizmy obronne osobowosci), dlaczego ludzie bronig sie przed

zmiana.

8. Cechy dobrego diagnosty i terapeuty: charakterystyka dobrego diagnosty wg modelu Corey i Corey, cechy dobrego terapeuty wedtug C. Rogersa, zakres pracy nad

sobg psychologa-praktyka (obszary samodoskonalenia, superwizja), mozliwe modele poszerzania samos$wiadomosci psychologa.

9. Putapki relacji pomagania: przeniesienie i przeciwprzeniesienie, artefakty i samospetniajace sie proroctwa, efekt Galatei i Golema, niewtasciwa motywacja
(poczucie dominacii i kontroli), efekt aureoli, manipulacja, stereotypy i etykietowanie, stosowanie i uleganie sugestii.

10. Praca z rodzing jako systemem: podstawowe zatozenia i ich praktyczne konsekwencje.

Metody ksztatcenia

Wyktad problemowy, wyktad konwersatoryjny, techniki multimedialne (prezentacja multimedialna).

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektow Metody weryfikacji Forma zajec¢
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Opis efektu Symbole efektéow Metody weryfikacji Forma zajeé

W wyniku przeprowadzonych zaje¢ student powinien potrafi¢/mie¢ umiejetnos¢: - sprawnie nawigzac dobry ® K_K01 ¢ dyskusja ® Wyktad
kontakt terapeutyczny i kontrolowa¢ jako$¢ tego kontaktu, ® obserwacja i ocena
aktywnosci na
zajeciach
® biezaca kontrola na
zajeciach
W wyniku przeprowadzonych zaje¢ student powinien by¢ w stanie: - wymieni¢ i opisac zrodta zaburzen i ® K_W08 ® egzamin - ustny, ¢ Wyktad
dysfunkcji wymagajacych udzielenia pomocy psychologicznej ® K_W09 opisowy, testowy i
inne
W wyniku przeprowadzonych zaje¢ student powinien wykazywaé: - rozwage w podejmowaniu dziatarn ® K Wit ® biezaca kontrola na ® Wyktad
pomocowych, ® KK01 zajeciach
® obserwacja i ocena
aktywnosci na
zajeciach
® biezaca kontrola na
zajeciach
W wyniku przeprowadzonych zaje¢ student powinien by¢ w stanie: - scharakteryzowa¢ obszary ® K_W08 ® egzamin - ustny, ® Wyktad
funkcjonowania cztowieka, ktérych dysfunkcje wymagajg stosowania pomocy psychologicznej - ® K_W0a opisowy, testowy i
scharakteryzowaé dysfunkcje cztowieka w jego cyklach rozwojowych - scharakteryzowac¢ dysfunkcje ® KWt inne
spoteczne prowadzace do zaburzert wymagajacych pomocy psychologicznej - zna¢ zasady i normy etyczne ® K.Uo4

przy udzielaniu pomocy psychologicznej - zna¢ dziatania profilaktyczne i interwencyjne zwigzane z pomoca
psychologiczng

Warunki zaliczenia
Egzamin pisemny z progami punktowymi : (51%-60% ocena dostateczna, 61%-70% ocena 3,5, 71%-80% ocena dobra, 81%-90%: ocena 4,5, 91%-100%: ocena bardzo dobra).
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