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Wyktad 15 1 9 0,6 Zaliczenie na ocene

Projekt 15 1 9 0,6 Zaliczenie na ocene

Cel przedmiotu
Gtéwnym skutkiem ksztatcenia bedzie poznanie elementéw marketingu, istoty zarzadzania marketingowego oraz budowania planu marketingowego, jako koniecznego elementu
biznes planu.

Wymagania wstepne
Mikroekonomia.

Zakres tematyczny
Wyktad:

W1: Zarys teorii marketingu, marketing strategiczny i operacyjny. Kategorie marketingu, marketing débr produkcyjnych i konsumpcyjnych, towaréw, ustug i informacji,
zachowania nabywcéw, marketing ustug.

W?2: Taktyka i strategia marketingowa.

W3-4: Plan marketingowy w biznes planie - analiza rynku (analiza otoczenia blizszego za pomocg metody benchmarking), analiza SWOT, analiza zasobéw. Marketing MIX:
produkt - cykl zycia produktu, pozycjonowanie oferty, segmentacja rynku, korzysci wynikajace z zakupu produktu, pojecie asortymentu, etapy wprowadzania nowych produktow,
dyfuzja, pojecie marki, pozycjonowanie i repozycjonowanie, mapy percepcji produktu, cena - strategie cenowe, punkt rentownosci, rodzaje cen, kalkulacja ceny, dystrybucja -
kanaty dystrybucji, rodzaje dystrybucji, systemy dystrybucji, stopnie intensywnosci dystrybucji, optymalna wielko$¢ zamdwienia, zarzadzanie procesem dystrybucji, promocja -
reklama, opakowanie, promocja sprzedazy, public relations, publicity, propaganda, sprzedaz osobista, formy promocji.

WS5: Social media w marketingu produktéw i ustug.
W6: Neuromarketing: definicja, cel, przyktady, sposoby badan.

W7: System informacji marketingowej - wewnetrzna dokumentacja przedsiebiorstwa, wywiad marketingowy, badania marketingowe - okreslenie przedmiotu i celu badan,
opracowanie planu badawczego, gromadzenie informacji, analiza informacji, raporty z badan, metody badarn marketingowych - wywiad, obserwacje, kwestionariusze ankiety, itd.,
system wspomagania decyzji marketingowych. E-comerce.

W8. Kolokwium zaliczeniowe. Propozycja ocen koricowych.
Projekt:

P1: Ustalenie zakresu przedsiewziecia: dane potencjalnego przedsiebiorstwa: nazwa, siedziba, branza, struktura firmy, grupa docelowa, obszar dziatalnosci, oferowane produkty
(ustugi) - czyli pomyst oraz stan obecny, wyréznienie kompetencji zespotu ds. marketingu, zdefiniowanie celu przedsiewziecia - czyli dla jakiego produktu czy ustugi zostanie
stworzona strategia marketingowa.

P2: Przeprowadzenie analizy konkurentéw za pomocg metodyki benchmarking’'u wg American Productivity and Quality Centre, okreslenie potencjalnego cyklu zycia produktow
(ustug). Analiza SWOT.

P3: Marketing MIX: zdefiniowanie procesu kalkulacji ceny, wybér metody ustalenia ceny, propozycija strategii cenowej; okreslenie strategii dystrybucii: ilo$¢ kanatow, opis funkcji
i zaleznosci. Wybor srodkdw promocji mix, zaproponowanie strategii promociji.
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P4: Projekt dziatari promocyjnych z wykorzystaniem social mediow.

P5-6: Przeprowadzenie badan marketingowych - okreslenie celu badan, grupy respondentédw opracowanie kwestionariusza ankiety, przeprowadzenie bada pilotazowych,
wprowadzenie zmian w kwestionariuszu ankiety, przeprowadzenie badan gtéwnych, zaprezentowanie wynikéw badan. Okreslenie planu marketingowego dla przedsiewziecia

P7-8: Zaliczenie projektu: prezentacja multimedialna efektéw pracy nad projektem. Propozycja ocen koricowych

Metody ksztatcenia

Wyktad konwencjonalny. Projekt. Praca w grupach.

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektow  Metody weryfikacji Forma zaje¢
Potrafi pozyskiwac, integrowac, interpretowac, wyciagga¢ wnioski oraz formutowac opinie, na podstawie ¢ K.Uuo4 ® projekt ® Projekt
materiatéw reklamowych, pozyskanych z literatury, baz danych oraz innych nowoczesnych srodkéw

przekazywania informacji, tj. przeprowadzié¢ analize konkurencji za pomocg benchmarkingu.

Potrafi wspotdziata¢ pracowaé w grupie przyjmujac rézne role - odpowiedzialno$¢ za realizacje ® K_K03 ® projekt ® Projekt
poszczegdlnych zadan w zespole ds. marketingu

Ma uporzadkowang wiedze 0gdlng w zakresie podstaw marketingu zwigzang z Zarzadzaniem i Inzynierig ® KWi17 ® kolokwium ® Wyktad
Produkcji.
Potrafi odpowiednio okresli¢ priorytety stuzace do realizacji okre$lonego przez siebie i innych zadania - ® KK04 ¢ projekt ® Projekt

zaplanowanie procesu formutowania strategii marketingowej
Potrafi myslec i dziata¢ w sposob przedsiebiorczy - formutowanie strategii marketingowej ® K_K06 ® projekt ® Projekt

Ma elementarng wiedze dotyczaca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej - potrafi ustali¢ zakres ¢ K w41 ¢ kolokwium ® Wyktad
przedsiewziecia, zidentyfikowa¢ kompetencje zespotu ds. marketingu, zbudowaé strategie marketingowa
dla potrzeb biznes planu

Zna ogdlne zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsiebiorczo$ci - potrafi wyjasni¢ strukture ® K_wi43 ¢ kolokwium ¢ Wyktad
planu marketingowego, ustali¢ kampanie promocyjng dla przedsiewziecia, ustali¢ strategie cenowa i

dystrybucji

Potrafi pracowa¢ indywidualnie i w zespole; potrafi zaprojektowac sktad zespotu ds. marketingu, wskazaé ¢ K_U03 ® projekt ® Projekt

oczekiwania wobec cztonkéw zespotu oraz zarzadzac pracg matego zespotu, ustali¢ role i kompetencje

Potrafi przygotowaé i przedstawi¢ w jezyku polskim lub jezyku angielskim prezentacje ustng dotyczaca ® K _U06 ® projekt ® Projekt
opracowanego planu marketingowego dla wybranego przedsiewziecia.

Potrafi definiowaé cykl zycia produktéw, rozrézniaé fazy w cyklu zycia produktu, wyjasni¢ punkt krytyczny ® K W38 ® kolokwium ® Wyktad
w cyklu zycia produktow

Potrafi pozyskiwac informacje z literatury, baz danych oraz innych Zrédet dla potrzeb przeprowadzenia ¢ K_U01 ® projekt ® Projekt
badan marketingowych: potrafi integrowac je, dokonywac ich interpretacji oraz wyciaga¢ wnioski i
formutowaé opinie (raport z BM)

Zna teorie marketingu, potrafi rozrézni¢ marketing strategiczny i operacyjny. Potrafi wyjasni¢ procedury ® K_W18 ¢ kolokwium ® Wyktad
zarzadzania marketingowego. Rozréznia kategorie marketingu, marketing débr produkcyjnych i
konsumpcyjnych, towaréw, ustug i informacji, zachowania nabywcéw, marketing ustug.

Warunki zaliczenia

Wyktad: zaliczenie na ocene

Ocena wystawiana na podstawie testu pisemnego obejmujgcego weryfikacje znajomosci podstawowych zagadnien.

Projekt: zaliczenie na ocene

Ocena wyznaczana na podstawie sktadowej oceniajacej umiejetnosci zwigzane z realizacjg zadan projektowych i przygotowania prezentacji.
Ocena koricowa: 50%W, 50%P
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