
Mediation in social rehabilitation - course description
General information
Course name Mediation in social rehabilitation
Course ID 05.9-WP-RzK-MWR 
Faculty Faculty of Social Sciences 
Field of study Resocjalizacja z kryminologią 
Education profile academic
Level of studies First-cycle studies leading to Bachelor's degree
Beginning semester winter term 2022/2023

Course information
Semester 3
ECTS credits to win 2 
Course type obligatory
Teaching language polish
Author of syllabus dr Elżbieta Lipowicz

Classes forms
The class form Hours per semester (full-time) Hours per week (full-time) Hours per semester (part-time) Hours per week (part-time) Form of assignment
Laboratory 30 2 30 2 Credit with grade

Aim of the course
Celem przedmiotu jest zapoznanie studentów ze specyfiką sytuacji konfliktowych w obszarze pracy resocjalizacyjnej oraz rozwijanie umiejętności komunikacyjnych przydatnych 
w procesie ich rozwiązywania.

 

Prerequisites
Student posiada ogólną wiedzę z zakresu komunikacji społecznej

Scope
1. Psychologiczne aspekty konfliktu ( pojęcie, dynamika, przyczyny i rodzaje konfliktów cechy konfliktu destrukcyjnego)

2. Ewolucja polubownego rozwiązywania sporów

3. Mediacje jako forma sprawiedliwości naprawczej

4. Obszary zastosowania mediacji w pracy resocjalizacyjnej

5. Etapy i dynamika procesu mediacji

6. Techniki komunikacyjne w pracy mediatora

7. Specyfika mediacji w sprawach karnych oraz z udziałem osób nieletnich.

8. Pojednawcze znaczenie mediacji w pracy resocjalizacyjnej

Teaching methods
Metody ekspresyjne, inscenizacja, symulacja, metoda przypadków

Learning outcomes and methods of theirs verification
Outcome description Outcome symbols Methods of verification The class form
Student/ka ma podstawową wiedzę o uczestnikach działalności resocjalizacyjnej i wychowawczej 
w kontekście konfliktu i procesu mediacji 

K_W15 a test
an observation and 
evaluation of activities 
during the classes

Laboratory

Student/ka potrafi animować prace nad rozwojem uczestników procesów mediacyjnych w 
działaniach resocjalizacyjnych oraz wspierać ich samodzielność w zdobywaniu wiedzy, a także 
inspirować do działań na rzecz uczenia się przez całe życie. Potrafi dokonać obserwacji i 
interpretacji sytuacji konfliktowych, stosuje różne techniki komunikacyjne służące łagodzeniu 
konfliktów w ramach procesu mediacji.

K_U11 a test
an observation and 
evaluation of activities 
during the classes

Laboratory
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Outcome description Outcome symbols Methods of verification The class form
Student/ka potrafi w kontekście procesu mediacji pracować w zespole; umie przyjmować i 
wyznaczać zadania; jest przygotowany/a do aktywnego uczestnictwa w grupach, organizacjach i 
instytucjach realizujących działania edukacyjne oraz resocjalizacyjne, jest zdolny/a do 
porozumiewania się z osobami będącymi i niebędącymi specjalistami w dziedzinie mediacji. 
Student/ka wykazuje kreatywne podejście w sytuacjach wymagających zastosowania 
mediacyjnych strategii

K_K07 an observation and 
evaluation of activities 
during the classes
udział w symulowanej 
mediacji

Laboratory

Assignment conditions
Efekty kształcenia będą weryfikowane dwoma sposobami- ocena indywidualnej aktywności w toku zajęć oraz test końcowy obejmujący wiedzę i umiejętności praktyczne 
(pytania otwarte)- minimum na uzyskanie zaliczenia testu to 60% punktów; 80% oceny końcowej stanowi ocena z testu, pozostałe 20% stanowić będą inne wskazane oceny 
cząstkowe. Z uwagi na praktyczny charakter zajęć dopuszczalna jest jedna nieobecność. W przypadku studentów, którzy uzyskali zgodę na IOS możliwe są maksymalnie 3 
nieobecności.

 

Recommended reading
1. Ch. Moore, Mediacje. Praktyczne strategie rozwiązywania konfliktów, Warszawa 2009.

2. W. Willmot, J.Hocker, Konflikty między ludźmi, Warszawa 2011.

3. B. Czarnecka- Dzialuk , D. Wójcik Mediacja w sprawach nieletnich w świetle teorii i badań, Warszawa 2001.

4. Mediacja. Teoria, normy, praktyka, red. K.Płeszka, J.Czapska, M. Araszkiewicz, M.Pękala, Warszawa 2017.

Further reading
Podawana przez osobę prowadzącą
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