Social Communication - course description

General information

Course name Social Communication

Course ID 14.9-WP-PSP-KS

Faculty Faculty of Sacial Sciences

Field of study Social work

Education profile practical

Level of studies First-cycle studies leading to Bachelor's degree
Beginning semester winter term 2022/2023

Course information

Semester 2

ECTS credits to win 2

Course type obligatory

Teaching language polish

Author of syllabus ® dr Elzbieta Lipowicz

Classes forms

The class form Hours per semester (full-time)  Hours per week (full-time) Hours per semester (part-time)  Hours per week (part-time) Form of assignment
Lecture 15 1 9 0,6 Credit with grade
Class 15 1 9 0,6 Credit with grade

Aim of the course
Zapoznanie studentéw z podstawowymi mechanizmamii formami komunikowania spotecznego. Rozwijanie praktycznych kompetencji komunikacyjnych.

Prerequisites
Student posiada podstawowe kompetencje spoteczne

Scope
Pojecie, funkcje i elementy procesu komunikacji. Rola i znaczenie percepcji w procesie komunikacji. Komunikacja pozawerbalna. Sposoby pokonywania barier w komunikacji
interpersonalnej. Style komunikacyjne wedtug teorii NLP. Wybrane zagadnienia komunikacji interpersonalnej w pracy socjalnej

Teaching methods

Wyktad prowadzony metodg podajaca z elementami dyskusji z prezentacjg multimedialng;
Cwiczenia: warsztat, analiza sytuacyjna, gry symulacyjne.

Learning outcomes and methods of theirs verification

Outcome description Outcome symbols  Methods of verification The class form
Student zachowuje $wiadomos$¢ poziomu swojej wiedzy i umiejetnosci w zakresie ® K_K01 ® dyskusja ® Class
komunikowania, rozumie potrzebe ciagtego doksztatcania sie zawodowego w tym

obszarze

Student analizuje i poddaje krytyce rézne sposoby komunikowania spotecznego w ® K_U08 ® an observation and evaluation of ® Class
obszarze pracy socjalnej. activities during the classes

Student definiuje i opisuje prawidtowosci i zaktécenia wystepujace w procesie ® K_W07 ® atest ® Lecture

komunikowania interpersonalnego i spotecznego

Assignment conditions

Zaliczenie wyktadéw: wyktad koriczy sie zaliczeniem z oceng. Podstawg zaliczenia jest test z progami punktowymi sktadajacy sie z pytan zamknietych i otwartych dotyczacych
tematyki objetej wyktadami oraz literaturg podstawowa do przedmiotu. Minimum na uzyskanie zaliczenia testu to 60% punktow ( punkty z testu przeliczane sg na stopnie
wedtug zasady:94-100% = 5,0; 85-93% = 4,5; 76-84% = 4,0; 68- 75% = 3,5; 60-67% = 3,0; 0-59% = 2).

Zaliczenie z éwiczen: efekty ksztatcenia beda weryfikowane dwoma sposobami: poprzez aktywne uczestnictwo w dyskusjach i warsztatach. Podstawa do zaliczenia bedzie
Srednia arytmetyczna: aktywnosci i rzetelnosci przygotowania materiatow.

Ocena koricowa: ocena koricowa jest oceng wypadkowa zaliczenia éwiczer i wyktadéw.
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Recommended reading
Morreale S., Spitzberg B., Barge K., Komunikacja miedzy ludZmi, Warszawa 2022.

Grifin E., Podstawy komunikacji spotecznej, Gdarisk 2003.

tecki K., A. Szdstak, Komunikacja interpersonalna w pracy socjalnej, Katowice 1999.

Further reading

Lindefield G., Asertywnos¢ czyli jak by¢ otwartym skutecznym i naturalnym, £6dZ 1995.
Tannen D., Ty nic nie rozumiesz! Kobieta i mezczyzna w rozmowie, Poznan 1999.
Friedemann Schulz von Thun, Sztuka rozmawiania. Tom 1,2,3, Krakéw. 2001.

Morreale P.S., Spitzberg B.H., Barge K., Communication, Motivation, Knowledge, Skills, New York 2013.
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