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Formy zajęć
Forma zajęć Liczba godzin w semestrze 

(stacjonarne)
Liczba godzin w tygodniu 
(stacjonarne)

Liczba godzin w semestrze 
(niestacjonarne)

Liczba godzin w tygodniu 
(niestacjonarne)

Forma zaliczenia

Wykład 15 1 9 0,6 Zaliczenie na 
ocenę

Ćwiczenia 15 1 9 0,6 Zaliczenie na 
ocenę

Cel przedmiotu
Celem przedmiotu jest wprowadzenie studentów w problematykę interwencji kryzysowej,  wyposażenie ich w wiedzę oraz umiejętności dotyczące prowadzenia procesów 
interwencyjnych w sytuacjach problemowych - społecznych. Charakterystyka zajęć obejmuje opis i analizę zaburzeń zachowania klientów w kryzysie. Omawiane będą 
możliwości i ograniczenia w nawiązywaniu kontaktu, metody diagnozy, formy i rodzaje sytuacji kryzysowych, udział czynników sytuacyjnych, środowiskowych i 
osobowościowych w genezie występujących sytuacji kryzysowych.

Wymagania wstępne
Podstawowa wiedza za zakresu przedmiotów pedagogicznych oraz psychologicznych.

Zakres tematyczny
Tematyka ćwiczeń obejmować będzie:

1. Doświadczenie kryzysu – zgłębienie zjawiska.
2. Przemoc w rodzinie – rys historyczny.
3. Ofiara w stanie kryzysu: charakter sfery behawioralnej, emocjonalnej.
4. Procedury pomagania – charakter interwencyjny w pomaganiu.
5. Elementy mediacji. 

Tematyka wykładów obejmować będzie:

1. Wprowadzenie do zagadnienia – pojęcie, definicje, teorie, dynamika.
2. Geneza i rozwój służb kryzysowych w Europie.
3. Definiowanie kryzysu i jego cechy: podstawowa klasyczna teoria kryzysu, teorie uzupełniające, typy kryzysów
4. Poznanie instytucji wspomagających ofiary.

Metody kształcenia
Wykład, studium przypadku, praca w grupach, analiza dokumentów, prezentacja audiowizualna, dyskusja.

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć

http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl


Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Student charakteryzuje i opisuje diagnozę psychopedagogiczną w resocjalizacji, diagnozę deficytów, 
diagnozę potencjałów, modele diagnostyczne, diagnozę źródeł nieprzystosowania społecznego, 
diagnozę osób zagrożonych i nieprzystosowanych społecznie, diagnozę kryminologiczną

K_W13 aktywność w trakcie 
zajęć
bieżąca kontrola na 
zajęciach
kolokwium
obserwacja i ocena 
aktywności na 
zajęciach
obserwacje i ocena 
umiejętności 
praktycznych studenta

Wykład
Ćwiczenia

Student angażuje się, jest gotów do okazywania empatii uczniom lub wychowankom potrzebującym 
wsparcia i pomocy podczas sytuacji kryzysowych.

K_K04
K_K05
K_K06

aktywność w trakcie 
zajęć
dyskusja
obserwacja i ocena 
aktywności na 
zajęciach
obserwacje i ocena 
umiejętności 
praktycznych studenta

Ćwiczenia

Student jest gotów do profesjonalnego rozwiązywania konfliktów w klasie szkolnej lub grupie 
wychowawczej, w której będzie przeprowadzał warsztaty lub mediacje

K_K04
K_K05
K_K06

aktywność w trakcie 
zajęć
bieżąca kontrola na 
zajęciach
dyskusja
obserwacja i ocena 
aktywności na 
zajęciach

Ćwiczenia

Student potrafi przedstawić podstawy pedagogiki resocjalizacyjnej: definicje, pojęcia, zakresy, rys 
historyczny, polskie szkoły pedagogiki resocjalizacyjnej – twórców i ich dzieła, opisuje współczesne 
koncepcje i teorie resocjalizacyjne, proces resocjalizacji w teorii i praktyce, dylematy resocjalizacyjne, 
nieprzystosowanie społeczne; resocjalizację-readaptację-reintegrację, działania od izolacji do 
środowiska otwartego, koncepcje twórczej resocjalizacji jako przykłady oddziaływań 
destygmatyzujących i podstawy teoretyczne metodyki pracy resocjalizacyjnej

K_W13 aktywność w trakcie 
zajęć
dyskusja
kolokwium

Wykład
Ćwiczenia

Warunki zaliczenia
Zaliczenie wykładów: test dotyczący zagadnień omawianych podczas wykładów. 

Zaliczenie ćwiczeń: przygotowanie prezentacji na wybrany temat oraz zaprezentowanie jej grupie.

Uzyskanie co najmniej 60% punktów jest równoznaczne ze zdaniem testu zaliczeniowego.
Ocenę końcową z przedmiotu wylicza się na podstawie punktów uzyskanych z testu zaliczeniowego, które są przeliczane na stopnie wg. skali:
94-100% = 5,0; 85-93% = 4,5; 76-84% = 4,0; 68-75% = 3,5; 60-67% = 3,0; 0-59% = 2

Studenci, którzy uzyskali zgodę na IOS zobowiązani są do kontaktu z prowadzącym zajęcia, uzupełnienia wiedzy i tematów, które są omawiane podczas zajęć. Dodatkowo 
zobligowani są do przygotowania dwóch prac pisemnych\prezentacji multimedialnych oraz zaprezentowania ich wykładowcy.

Dopuszczalna jest jedna nieobecność, każda kolejna powinna być konsultowana z prowadzącym.
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