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Cel przedmiotu
® jest zapoznanie studentéw z podstawowymi umiejetno$ciami praktycznymi niezbednymi pracy psychologa,
® jest ksztattowanie u studentow sprawnosci postugiwania sie podstawowymi narzedziami konwersacyjnymi,
® jest nabywanie przez studentéw umiejetnosci budowania podstawowych umiejetnosci nawigzywania i utrzymywania kontaktu interpersonalnego podczas prowadzenia
rozmowy psychologicznej (diagnozy psychologicznej, wywiadu),
® jest poznanie i umiejetne stosowanie obserwacji jako nieodtacznego elementu rozmowy (podczas diagnozy, czy prowadzenia wywiadu);

Wymagania wstepne
Student posiada og6lng wiedze na temat zjawisk zachodzacych w otaczajacej go rzeczywistosci spotecznej.

Zakres tematyczny
1. Etyka w pracy psychologa, refleksja na temat zagrozer wynikajacych z naruszania zasad etycznych;
2. Wywiad, rozmowa psychologiczna, obserwacja - rodzaje, formy, czynniki decydujace o wyborze optymalnej formy;
3. Relacja diagnostyczna, spotkanie w celu badania: interakcyjne, interwencyjne;
4. Kontakt interpersonalny, nawigzywanie kontaktu, strategie i zasady podtrzymywania kontaktu; Kontakt pozorny, Zrédta trudnosci zwigzane z pozostawaniem w
kontakcie;
. Pozostawanie w kontakcie, dostrzeganie zjawisk psychologicznych wystepujacych podczas rozmowy psychologicznej (wywiadu) u osoby (pacjenta, klienta) oraz u u
psychologa i ksztattowanie umiejetno$ci reagowania;
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. Granice w relacji diagnostycznej, czas, przestrzen, budowanie i utrzymywanie granic, odpowiedzialnos¢;

. Kontrakt, czym jest, kto go ustala, charakterystyka podstawowych zasad tworzenia kontraktu;

. Rozmowa psychologiczna, kierowanie rozmowa, podtrzymywanie rozmowy - taktyki werbalne, pytania;

. Rozmowa psychologiczna, kierowanie rozmowa, podtrzymywanie rozmowy - techniki konwersacyjne inne niz pytania

. Obserwacja psychologiczna - informacje diagnostyczne pozyskiwane w wyniku obserwacji zachowar niewerbalnych, integrowanie i interpretacja danych
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obserwacyjnych
11. Op6r, praca z oporem, techniki radzenia sobie z oporem pacjenta;
12. Informacje zwrotne, informacje udzielane indywidualnie, informacje udzielane podczas pracy z grupg;

Metody ksztatcenia

Praca indywidualna i w grupach, case-study, dyskusja problemowa.

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektéow Metody weryfikacji Forma zaje¢
- Opisuje i rozumie dziatanie podstawowych narzedzi konwersacyjnych. - Daje przyktady naruszenia zasad ® K W08 ¢ aktywnosé w * Cwiczenia
etycznych i wskazuje zwiazki z zagrozeniami jakie niosa. - Charakteryzuje typy wywiadu, rozmowy i trakcie zajeé

obserwacji psychologicznej.


http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl

Opis efektu Symbole efektéw Metody weryfikacji Forma zaje¢

- Wyraza w spos6éb zrozumiaty swoje spostrzezenia. - Prezentuje swojg prace w grupie. - Udziela ® K_K06 ¢ aktywno$¢ w * Cwiczenia
konstruktywnych informacji zwrotnych na temat pracy innych oséb. - Odbiera informacje zwrotne na swéj trakcie zajeé

temat - Pracuje w grupie: przedstawia swoje stanowisko, uwzglednia argumenty innych osdb, wspétpracuje

merytorycznie i organizacyjnie, realizuje wspdlne zadania.

- Umie postugiwac sie podstawowymi instrumentami konwersacyjnymi. - Umie nawigzaé kontakt ® KK04 ¢ aktywnos$¢ w * Cwiczenia
interpersonalny w kontekscie profesjonalnym. - Umie dostrzega¢ na biezaco i reagowac na podstawowe trakcie zaje¢
sygnaly, jakie wysyta pacjent. - Umie dostrzegaé na biezaco wtasne sygnaty i ich wptyw na rozméwce. - ® praca pisemna

Stosuje podstawowe umiejetnosci do radzenia sobie z oporem pacjenta. - Umie rozpoznaé¢ podstawowe
wtasne Zrodta trudnosci w kontakcie z drugim cztowiekiem. - Przeprowadza podstawowy wywiad
psychologiczny.

Student potrafi kreatywnie dobieraé umiejetnosci psychologiczne do rozwigzywania ztozonych probleméw ® KU13 ¢ aktywnos$¢ w * Cwiczenia
psychologicznych oraz przewidywac ich znaczenie dla proceséw diagnostycznych i pomocowych trakcie zajgé

Warunki zaliczenia

Ocena z éwiczen:

Podstawa oceny z ¢wiczen jest aktywnos$¢ indywidualna i zwigzana z pracg w grupie na zajeciach (0,25 oceny) oraz przygotowanie pracy pisemnej na zadany temat
(przeprowadzenie wywiadu) (0,50 oceny) oraz przygotowanie i oméwienie prezentacji dotyczacej zagadnier poruszanych w literaturze przedmiotu - praca grupowa (0,25 oceny)

Ocena koncowa :

od 2,5 do 3,24 - dostateczny

od 3,25 do 3,74 - dostateczny plus,
od 3,75 do 4,24 - dobry,

od 4,25 do 4,74 - dobry plus,

od 4,75 - bardzo dobry.

Zgodnie z § 26 pkt 3 Regulaminu Studiéw UZ ocena nie moze by¢ nizsza od najnizszej, ani wyzsza od najwyzszej z ocen zaje¢ wchodzacych w sktad tego przedmiotu. Przy
ustalaniu oceny koficowej pod uwage bierze sie takze oceny negatywne uzyskane w toku egzaminowania.

Obecnosé na zajeciach jest obowigzkowa, nieobecnos$¢ na zajeciach nalezy zaliczy¢ przygotowujac prace pisemng na zadany temat;

Literatura podstawowa
® Stemplewska-Zakowicz K., Krejtz K. red. (2009). Wywiad psychologiczny 2. Warszawa: Pracownia Testéw Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego.
® Suchariska, A. (2007). Rozmowa i obserwacja w diagnozie psychologicznej. Poznan: Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne

Kowalik, S. (2000). Obserwacja, wywiad i rozmowa psychologiczna. W: J. Strelau, (red.) Psychologia. Podrecznik akademicki, Tom 1 (s. 438-448). Gdarisk: GWP.

* Stemplewska-Zakowicz K., Krejtz K. red. (2009). Wywiad psychologiczny 1. Warszawa: Pracownia Testow Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego.

® Stemplewska-Zakowicz K., Krejtz K. red. (2009). Wywiad psychologiczny 3. Warszawa: Pracownia Testéw Psychologicznych Polskiego Towarzystwa Psychologicznego.

Literatura uzupetniajaca
® Morrison J. (2015). Wstepny Wywiad Diagnostyczny. Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego
® Morrison J., Flegel K. (2018). Wywiad diagnostyczny z dzie¢mi i mtodziezg. Rozpoznanie zgodne z DSM-5. Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego
® Naar S., Suarez M. (2012). Wywiad motywujacy z mtodzieza i mtodymi dorostymi Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego
® Przybylski, P. (2021). The Three-Cornered Contract in Psychotherapy of the Adolescent and their parents. Edukacyjna Analiza Transakcyjna, 10, 115-128.
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