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Cel przedmiotu
Pogłębienie wiedzy z zakresu powstawania i funkcjonowania fenomenu agresji i zachowań agresywnych oraz psychologii rozwiązywania konfliktów.

Przedstawienie istoty konfliktu psychicznego oraz społecznego i mechanizmów determinujących wybuch, przebieg i zakończenie sytuacji konfliktowej; Znaczenie przyjmowanej 
roli w czasie narastania konfliktu. Strategie rozwiązywania konfliktów z perspektywy jednostki jak i grupy. Psychologiczne i kulturowe uwarunkowania konfliktów. Relacja 
psycholog - klient i możliwe obszary konfliktu. Znaczenie konfliktów intra- i interpersonalnych dla funkcjonowania człowieka w różnych sytuacjach.  Relacja psycholog - klient i 
możliwe obszary konfliktu. Znaczenie konfliktów intra- i interpersonalnych dla funkcjonowania człowieka w różnych sytuacjach. 

Różnice pojęciowe: agresja, agresywność, zachowania agresywne. Bio - psycho - społeczno - kulturowe uwarunkowania agresji. Konieczne elementy w radzenia sobie w zakresie 
osobistego radzenia sobie z agresją, doświadczeniami bycia sprawca i ofiarą   

Wymagania wstępne
Podstawowa wiedza z zakresu psychologii w tym: z psychologii poznawczej, rozwojowej, społecznej i klinicznej na temat rozwoju kontroli emocjonalnej i jej zaburzeń oraz 
motywacji prospołecznych. 

Zakres tematyczny
1. Czym jest agresja? Definicje i rodzaje agresji, agresywność, gotowość do agresji, zachowania agresywne.
2. Koncepcje i mechanizmy powstawania agresji: m.in. koncepcja biologiczna, socjobiologiczna, psychologiczna (psychoanaliza Z Freuda), teoria frustracji-agresji, 

społecznego uczenia się, Ogólny Model Agresji (GAM) Andersona i Bushmana.
3. Uwarunkowania agresji: prowokacja, pobudzenie emocjonalne, normy społeczne, nastawienie wobec agresji,  różnice indywidualne,  wpływy sytuacyjne na agresję.
4. Podniesienie umiejętności w zakresie osobistego radzenia sobie z agresją, doświadczeniami bycia sprawca i ofiarą. Znaczenie przyjmowanej roli w czasie narastania 

konfliktu.
5. Relacja psycholog – pacjent/klient: możliwe obszary konfliktu i przejawy agresji. Znaczenie konfliktów intrapsychicznych i interpersonalnych dla funkcjonowania 

człowieka w różnych sytuacjach.
6. Psychologia konfliktów:  istota i sposoby rozwiązywania konfliktów.
7. Współczesne teorie konfliktów. Modele dynamiki konfliktów. Fazy przebiegu procesu konfliktu.
8. Czynniki intensyfikujące przebieg konfliktu. Kierowanie konfliktem. Analiza własnych stanów i predyspozycji oraz preferencji w sytuacji konfliktowej. Rola, funkcje i 

znaczenie konfliktów dla rozwoju jednostki i grup – ujęcie psychologiczne. Podstawowe konflikty – formy i propozycje ich rozwiązywania.
9. Kontrola i prewencja agresji i konfliktów.

Metody kształcenia
Praca w grupach, dyskusja, praca z tekstem, metoda analizy przypadków, demonstracje dźwiękowe i/lub video, projekt, prezentacja, prezentacja multimedialna wybranych 
zagadnień; metody aktywizujące: „burza mózgów”, metoda „kuli śniegowej”,

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
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Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Student opisuje dezadaptacyjne funkcjonowania człowieka . K_W09 kolokwium Ćwiczenia

Student dokonuje krytycznej analizy zachowania agresywnego i potrafi 
wskazać ich uwarunkowania z perspektywy jednostki, grupy i społeczeństwa;

K_U01 przygotowanie projektu Ćwiczenia

Student przejawia postawę prospołeczną; działa odpowiedzialnie, posiada 
świadomość konieczności ciągłego rozwoju

K_U14 obserwacje i ocena umiejętności 
praktycznych studenta

Ćwiczenia

Student projektuje strategie przeciwdziałania w sytuacji konfliktu oraz 
zachowań agresywnych w perspektywie klinicznej oraz społecznej

K_U04 przygotowanie projektu Ćwiczenia

Student potrafi przygotować projekt stosując zasady metodologii na etapach 
formułowania problemu, doboru i konstrukcji zmiennych, wskaźników w 
sytuacji konfliktu

K_U06 przygotowanie projektu Ćwiczenia

Warunki zaliczenia
Kolokwium pisemne (test z progami punktowymi) i obecność na zajęciach (opuszczenie więcej niż 2 zajęć skutkuje nie zaliczeniem przedmiotu - zgodnie z regulaminem 
studiów), wykonanie projektu profilaktycznego lub diagnostycznego na zajęcia oraz udział w ewaluacji rówieśniczej.
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