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Cel przedmiotu

Celem zajec¢ jest opanowanie przez studentéw wiedzy na temat komunikacii, jej rodzajow i sposobéw komunikowania sie oraz uswiadomienie wtasnych kompetencji i
umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej. Poznanie skutecznych narzedzi i metod komunikacji interpersonalnej, barier i ograniczen komunikacyjnych. Zdobycie
umiejetnosci skutecznego komunikowania sig z pacjentem, jego rodzing i wspdtpracownikami.

Wymagania wstepne

Otwartos¢ i gotowos¢ do ksztatcenia sie z zakresu umiejetnosci i technik komunikacji interpersonalnej

Zakres tematyczny
Wyktady:

Proces komunikowania - podstawy teoretyczne. Zasady skutecznej i nieskutecznej komunikacji.
Komunikacja werbalna i niewerbalna. Modele, wzory i style komunikacji.

Komunikowanie sie w pielegniarstwie - zasady ogdlne, etyczne i prawne.

Specyficzne problemy komunikowania sie z osobami w réznych stanach chorobowych.

o~ np =

Komunikacja w zespole interdyscyplinarnym.
Cwiczenia:

Komunikacja werbalna i niewerbalna. Skuteczna stuchanie, argumentacja, i obserwacja. Zaleznosci pomiedzy komunikacja werbalna i niewerbalng.
Sytuacja zdrowotna pacjenta a sposob komunikowania sie.

Komunikacja w wybranych szczegdlnych sytuacjach klinicznych.

Rozmowy z pacjentem o chorobie, $mierci i umieraniu.

B

Bariery komunikacyjne.

Metody ksztatcenia

Wyktad: metoda podajgca (prezentacja multimedialna).

Cwiczenia: metoda warsztatowa, metoda sytuacyjna, praca w grupach, praca indywidualna, dyskusja, studium przypadku, gry symulacyjne, gry dydaktyczne, praca z
podrecznikiem, metoda projektéw.

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektéw Metody weryfikacji Forma zaje¢
Zna i rozumie modele i techniki komunikacji w zaawansowanych chorobach ®AWLT ® przygotowanie projektu ® Wyktad
przewlektych ; ® test egzaminacyjny z progami * Cwiczenia

punktowymi



Opis efektu Symbole efektow Metody weryfikacji Forma zaje¢
Absolwent zna i rozumie znaczenie holistycznego i zintegrowanego wsparcia w ® AW21 ¢ aktywnos$¢ w trakcie zaje¢ ¢ Wyktad
zdrowiu i chorobie Absolwent zna i rozumie znaczenie porozumienia migdzy ® AW23 ® dyskusja * Cwiczenia
personelem medycznym a pacjentem jako integralng czes¢ sztuki niesienia pomocy;

Potrafi aktywnie stuchaé i stosowac zasady asertywnosci w procesie komunikacji; ® AUT2. ® aktywnos$¢ w trakcie zaje¢ ¢ Wyktad
® obserwacja i ocena aktywnosci * Cwiczenia
na zajeciach
® obserwacje i ocena umiejetnosci
praktycznych studenta
Jest gotow do rozwigzywania ztozonych problemdw etycznych zwigzanych z ® KK4. ® obserwacja i ocena aktywnosci ® Wyktad
wykonywaniem zawodu pielegniarki i wskazywania priorytetéw w realizacji na zajeciach * Cwiczenia

okreslonych zadar

Warunki zaliczenia

Wyktad: zaliczenie przeprowadzone w formie pisemnej - kolokwium sprawdzajace wiedze - ocena pozytywna powyzej 60% punktéw mozliwych do zdobycia.

Cwiczenia: warunkiem zaliczenia jest uzyskanie pozytywnych ocen ze wszystkich zajeé, przewidzianych do realizacji w ramach programu. Ocenie podlegaja: aktywno$¢
studenta podczas zaje¢ w formie warsztatéw, odpowiedZ ustna, praca wtasna i w grupie, indywidualnie przygotowanych zadan i pracy zaliczeniowej. W przypadku nieobecnosci,
Student powinien uzupetnié braki w terminie uzgodnionym z prowadzacym

Ocena koricowa to $rednia arytmetyczna wszystkich form przewidzianych do realizacji przedmiotu. Wyniki $redniej arytmetycznej ustala sie zgodnie z zasada: $rednia 3,25
stanowi ocene koricowa 3,5; $rednia 3,75 stanowi ocene koricowa 4,0; Srednia 4,25 stanowi ocene koficowa 4,5; $rednia 4,75 stanowi ocene koricowa 5,0.

94-100% = 5,0, 85-93% = 4,5, 76-84% = 4,0, 68-75% = 3,5, 60-67% = 3,0, 0-59% = 2,0.

Regulacje dotyczace warunkéw zaliczenia odpowiadajg warunkom zaliczania bezposredniego, z zastrzezeniem mozliwosci wprowadzenia zmian w przypadku koniecznosci
przejscia na zaliczanie zdalne w czasie regulaminowym, przed rozpoczeciem sesji.

Pozostate nie wymienione regulacje okresla Regulamin Studiéw na Uniwersytecie Zielonogdrskim https://www uz zgora pl/index php?regulamin-studiow
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