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Cel przedmiotu

Celem przedmiotu ,Zaawansowane techniki zarzadzania jakoscig” jest zdobycie wiedzy i umiejetnosci planowania oraz zarzadzania jakoscia w przedsiebiorstwach, w ktérych
kryteria jako$ciowe podwyzszane sg przez normy branzowe takie jak np. ISO TS 16949, Normy VDA, HACCP oraz systemy produkcyjne tj. np. TPS. Studenci zapoznajg sie ze
stosowanymi w zaktadach przemystowych narzedziami zaawansowanych metod zarzadzania jako$cig oraz analizg decyzyjng i nowoczesnymi urzadzeniami pomiarowymi.
Przedmiot przygotowuje do pracy zakresie budowania systeméw zarzadzania jako$cia w przedsiebiorstwie zwtaszcza w branzy automotive, metalowym spozywczym.

Wymagania wstepne
Zarzadzanie jakoscig w procesach produkcyjnych, Zarzadzanie zasobami przedsigbiorstwa, statystyka matematyczna, podstawy metrologii, zarzagdzanie projektem i
innowacjami, zarzadzanie strategiczne, Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Zakres tematyczny

Wyktad:

W 1. Zarzadzanie jakoScig — wprowadzenie, przeglad standardéw i systeméw zarzadzania jako$cig — normy ISO.
W 2. Lean Management - optymalizacja przez eliminacje marnotrawstwa,

W 3. Normatywne podejscie do zarzadzania jakoscig - normy 1SO, VDA, HACCP,

W 4. Systemowe podejscie do zarzadzania jakoscia - Toyota Production System,

W 5. Narzedzia planowania jakosci - APQP (Advanced Product Quality Planning), PPAP (Production Part Approval Process), Control Plan - budowa, FMEA (Failure mode and
effects analysis).

W 6. Funkcjonowanie dziatéw R&D i Laboratorium w przedsigbiorstwie produkcyjnym.

W 7. Nowoczesne narzedzia i urzadzenia wykorzystywane w dziatach jakosci.

Projekt:

P 1. Zarzadzanie jakoscia w produkcji - wbudowana jakos¢ - nowoczesne urzadzenia wspomagajace kontrole.

P 2. Kompleksowe podejscie do budowania jakosci w organizacji - TQM.

P 3. Statystyczna kontrola procesu w produkcji seryjnej - SPC.

P 4. Ocena systeméw pomiarowych w procesie - MSA.

P 5. Podstawowe narzedzia zapewnienia jakosci w procesie - wizualizacja, standaryzacja, testowanie, Poka Yoke.

P 6. Maszyny i urzagdzenia pomiarowe - proste maszyny pomiarowe (suwmiarki, mikrometry), mikroskopy, maszyny wytrzymatosciowe, wspétrzednosciowe maszyny pomiarowe,
skanery 3D, kamery termowizyjne.
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P 7. Narzedzia doskonalenia jako$ci i analiza problemdw.

P 8. Narzedzia procesu rozwigzywania probleméw - analiza 5W2H, analiza 5xWhy, diagram przyczynowo-skutkowy (Ishikawa), schematy blokowe, analiza i planowanie

wdrozenia $rodkéw zaradczych,
P 9. Analiza decyzyjna - SMART, AHP,

P 10. Efektywne zarzadzanie projektem, budowanie strategii i trwatych relacji z klientem - CSR.

P 11. Opisanie i prawidtowe zdiagnozowanie problemu badawczego - doktadna procedura dotarcia do sedna problemu.

P 12. Przedstawienie mozliwych metod rozwigzania problemu oraz zaproponowanie konkretnej metody / techniki.

P 13. Zaproponowanie kilku metod, poréwnanie ich i wybér optymalnej, a nastepnie szczegétowe opisane mozliwych efektow.

P 14. Wdrozenie rozwigzania np. poprzez symulacje procesu.

P 15. Funkcjonowanie i wyposazenie dziatéw R&D.

Metody ksztatcenia
Wyktad: wyktad konwencjonalny

Projekt: projekt realizowany w grupach lub indywidualnie

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu
W swoich dziataniach kieruje sie kreatywnoscia i przedsiebiorczoscia.

W celu poprawy efektywnosci i optymalizacji procesu produkcyjnego potrafi przeprowadzi¢ symulacje
projektu z zastosowaniem metody PDCA oraz zasobéw wiedzy i okresli¢ mozliwe miejsca wystapienia
probleméw.

Posiada umiejetnos¢ w zakresie zastosowania najnowszych technik i technologii w zakresie
Zarzadzania i Inzynierii Produkcji Mechaniczne;j.

Posiada teoretyczng, szczegétowa wiedze zwigzang z zagadnieniami Inzynierii Jakosci.

Posiada $wiadomos$¢ wagi jakosci produktéw i proceséw w przedsiebiorstwie produkcyjnym. Potrafi

wprowadzié projekt polegajacy na ulepszeniu lub usprawnieniu funkcjonujacych rozwigzan technicznych.

Posiada umiejetnosé oceny przydatnosci nowych metod i technik zwigzanych z zakresem zarzadzania
jakoscia. Potrafi wybraé i zastosowac wtasciwg metode i narzedzia.

Posiada umiejetnos¢ zaprojektowania i zastosowania narzedzia kontroli jakosci procesow i wyrobow
inzynierii mechanicznej.

Posiada wiedze teoretyczng na temat nowoczesnych technologii stosowanych w inzynierii produkcji,
szczegoinie w tematyce narzedzi sprawdzania/weryfikacji produktow - narzedzia pomiarowe:
mikroskopy, wspétrzedno$ciowe, skanery 3D. Posiada wiedze na temat nowoczesnych narzedzi
wspierajgcych proces kontroli i optymalizacji proceséw produkcyjnych - VR, AR, MR.

Posiada szczegdtowa wiedze teoretyczng w zakresie dostepnych systeméw i narzedzi wspomagania
decyzji.

Warunki zaliczenia
Wyktad: zaliczenie kolokwium

Projekt: zaliczenie projektu

Ocena koficowa - $rednia arytmetyczna ocen z poszczeg6lnych form zajec.
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