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Formy zajęć
Forma zajęć Liczba godzin w semestrze 

(stacjonarne)
Liczba godzin w tygodniu 
(stacjonarne)

Liczba godzin w semestrze 
(niestacjonarne)

Liczba godzin w tygodniu 
(niestacjonarne)

Forma zaliczenia

Wykład 15 1 9 0,6 Egzamin
Projekt 15 1 9 0,6 Zaliczenie na ocenę

Cel przedmiotu
Celem przedmiotu  jest przekazanie Studentom wiedzy z zakresu metod i technik współpracy z mediami w sytuacji kryzysowej oraz kształtowanie umiejętności praktycznych w 
tym zakresie.

Wymagania wstępne
Brak 

Zakres tematyczny
Wykład: Istota komunikacji i jej formy. Istota sytuacji kryzysowej i jej rodzaje. Identyfikacja i analiza sytuacji kryzysowych. Narzędzia komunikacji i rola mass-mediów w sytuacji 
kryzysowej, w tym nowoczesnych mediów społecznościowych. Kryzys a wizerunek. Instrumenty PR. Media relations - współpraca ze środkami masowego przekazu w sytuacji 
kryzysowej. Internet jako nowoczesny sposób komunikacji. Budowanie strategii komunikacji w sytuacji kryzysowej, ze szczególnym akcentem na współpracę z mediami. 
Rozwijanie aktywnych relacji z mediami i efektywne wykorzystanie środków przekazu. Zasady i formy współpracy z prasą. Przygotowania do wywiadów w mediach. Ocena 
skuteczności i efektywności środków przekazu i strategii medialnych.

 

Projekt: Przygotowanie projektu, którym będzie opisu przypadku dotyczącego współpracy z mediami w przypadku określonych sytuacji kryzysowych dla wybranego 
przedsiębiorstwa/instytucji.

Metody kształcenia
Wykład: wykład konwencjonalny

Projekt: dyskusja w grupie, prace indywidualne, prace grupowe, metoda projektu, klasyczna metoda problemowa, studia literatury, praca z tekstem, praca z dokumentem 
źródłowym.

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Ma elementarną wiedzę o projektowaniu i prowadzeniu badań w zakresie oceny współpracy z 
mediami a w szczególności o formułowaniu problemów badawczych, metodach, technikach i 
narzędziach badawczych.

K_W06 przygotowanie projektu
test z pytaniami zamkniętymi 
i otwartymi

Wykład
Projekt

Wykorzystuje metody planowania na praktycznych przykładach przy uwzględnieniu wielu 
kryteriów oraz w warunkach niepewności, analizuje i rozwiązuje podstawowe problemy w 
kształtowaniu wizerunku za pomocą kontaktów z mediami 

K_U04 obserwacje i ocena 
umiejętności praktycznych 
studenta
przygotowanie projektu

Projekt

Rozpoznaje źródła zagrożeń w obszarze utraty wizerunku w przypadku niewłaściwej 
współpracy z mediami, analizuje przyczyny procesów i zjawisk oraz dokonuje interpretacji ich 
praktycznego przebiegu. 

K_U01 obserwacja i ocena 
aktywności na zajęciach

Projekt

http://www.wez.uz.zgora.pl/
http://www.wez.uz.zgora.pl/
http://www.wez.uz.zgora.pl/


Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Student potrafi samodzielnie pogłębiać nabytą wiedzę i umiejętności w obszarze zarządzania 
wizerunkiem. Rozumie potrzebę ciągłego uczenia się 

K_K01 obserwacja i ocena 
aktywności na zajęciach
przygotowanie projektu

Projekt

Student doskonali umiejętności identyfikacji i rozstrzygania problemów w praktyce K_U06 aktywność w trakcie zajęć
przygotowanie projektu

Projekt

Ma wiedzę z zakresu praktycznych aspektów różnych dziedzin naukowych, definiuje istotę i 
pojęcia z zakresu współpracy z mediami w sytuacji kryzysowej, rozpoznaje i opisuje 
uwarunkowania różnych praktycznych wymiarów współpracy z mediami, określa rolę 
kontaktów z mediami w bezpieczeństwie narodowym

K_W02 obserwacja i ocena 
aktywności na zajęciach
test z pytaniami zamkniętymi 
i otwartymi

Wykład
Projekt

Warunki zaliczenia
Wykład: egzamin pisemny (K_W02, K_W06), który będzie obejmować materiał z wykładów. Egzamin będzie w formie pytań otwartych i zamkniętych. Warunkiem otrzymania 
oceny pozytywnej jest uzyskanie wymaganej liczby punktów.

Termin egzaminu: zgodnie z harmonogramem sesji zimowej

Projekt: na ocenę składać się będą oceny: z projektu, którym będzie opis przypadku strategii współpracy z mediami w przypadku określonych sytuacji kryzysowych dla 
wybranego przedsiębiorstwa/instytucji (K_U04, K_U01, K_K06) i jego prezentacji, dyskusji w grupach oraz zadań do samodzielnego rozwiązania (K_K01).
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