MARKETING RESEARCH - course description

General information

Course name MARKETING RESEARCH

Course ID 04.7-WZ-ZarzP-BM

Faculty Faculty of Economics and Management

Field of study Management

Education profile academic

Level of studies First-cycle studies leading to Bachelor's degree
Beginning semester winter term 2023/2024

Course information

Semester 4

ECTS credits to win 3

Course type obligatory

Teaching language polish

Author of syllabus ® drinz. Mariola Michatowska

Classes forms

The class form Hours per semester (full-time)  Hours per week (full-time) Hours per semester (part-time)  Hours per week (part-time) Form of assignment
Lecture 15 1 9 0,6 Exam
Class 15 1 9 0,6 Credit with grade

Aim of the course

Prezentacja wiedzy zakresu badan marketingowych. Ksztattowanie umiejetno$¢ zaprojektowania i organizacji badar marketingowych, wyboru metod i techniki badan, pomiaru,
analizy danych, budowy kwestionariusza jako najpopularniejszego narzedzia stosowanego w badaniach, redukcji i analizy danych oraz prezentacji i oceny wynikéw badan
marketingowych. Ksztattowanie umiejetnosci pracy w zespole.

Prerequisites
Brak.

Scope

Wyktad: Istota i znaczenie badan marketingowych. Etapy procesu badania marketingowego. Proces doboru préby. Metody budowy kwestionariusza. Skale pomiarowe w
badaniach marketingowych. Metody ankietowe w badaniach marketingowych. Metody wywiadéw. Metody obserwacji i eksperymentu. Metody projekcyjne i heurystyczne w
badaniach marketingowych. Metody redukcji i analizy danych. Metody prezentacji i oceny wynikéw badan marketingowych.

Cwiczenia: Przyporzadkowywanie podanych przyktadéw badan marketingowych do okreslonego typu badan wyodrebnionych ze wzgledu na cel i funkcje badar. Gromadzenie i
opracowywanie informacji marketingowych. Zaplanowanie badan marketingowych w przedsiebiorstwie i ich realizacja, w tym okreslenie celu, problemu badawczego, doboru
préby badawczej, wybér metod i technik pomiaru, sporzadzenie kwestionariusza, dokonanie redukcji i analizy danych oraz prezentacji i oceny wynikéw badan.

Teaching methods

Wyktad: wyktad konwencjonalny i problemowy, pokaz.

Cwiczenia: dyskusje grupowe, burza mézgéw, prace indywidualne, prace grupowe, metoda projektu, studia przypadkéw, klasyczna metoda problemowa, praca z literatura
przedmiotu.

Learning outcomes and methods of theirs verification

Outcome description Outcome symbols Methods of verification The class form
Zna metody i techniki badai marketingowych, metody budowy kwestionariusza, metody redukcji i ® K_W09 ® anexam - oral, ® Lecture
analizy danych oraz metody prezentacji i oceny wynikéw badania marketingowego. descriptive, test and
other
Potrafi wspétdziata¢ i pracowac w grupie. ® K_K05 ® zadania praktyczne w ® Class
grupach
Student posiada wiedze z zakresu terminologii stosowanej w badaniach marketingowych. Zna ® K_W01 ® anexam - oral, ® Lecture
procedure badan marketingowych, proces doboru proby do badan, skale pomiarowe w badaniach descriptive, test and
marketingowych. other
Student posiada umiejetno$¢ formutowania celu i zakresu badar marketingowych, przeksztatcania ® K_U09 ® aproject ® Class

problemu decyzyjnego w problem badawczy, formutowania hipotez badawczych, dobrania préby do
badan, samodzielnego wyboru sposobdw pomiaru oraz metod i technik badawczych, analizy,
interpretacji oraz prezentacji i oceny wynikéw badania marketingowego.
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Outcome description Outcome symbols Methods of verification The class form
Student posiada zdolno$¢ do stosowania wiedzy i umiejetnosci w praktycznej dziatalnosci ® K_K07 ® aproject ® Class
przedsiebiorstwa w obszarze przeprowadzania badan marketingowych ® ocena prezentacji

ocena wystapienia

Assignment conditions

Wyktad: egzamin pisemny, ktéry bedzie obejmowac materiat z wyktadéw (K_W01, K_ZW09). Egzamin bedzie w formie testu zawierajacego pytania otwarte lub/i zamkniete.
Warunkiem otrzymania zaliczenia jest uzyskanie min. 51% z egzaminu. Termin egzaminu: zgodnie z harmonogramem studidw.

Oceny (punktacja):

51%- 60% - dostateczny (3.0)

61%-70%

71%-80%

81%-85%

- dostateczny plus (3.5)
- dobry (4.0)

- dobry plus (4.5)

86%-100% - bardzo bobry (5.0)

Cwiczenia: na ocene skfada¢ sie beda oceny z: projektu dotyczacego zaprojektowania i przeprowadzenia badania marketingowego na wybrany temat dla danego
przedsiebiorstwa (K_U09, K_K07) oraz zadan do grupowego rozwigzania (K_K05). Projekt powinien zawierac: okreslenie celu badan, sformutowanie probleméw i hipotez
badawczych, dobdr préby do badan, metode badan i instrumenty pomiarowe, opracowanie i zaprezentowanie wynikéw badan oraz przedstawienie wnioskow z badan.

Termin zaliczenia éwiczen: zgodnie z harmonogramem studiéw.

Termin ostatecznego oddania projektu dotyczacego zaprojektowania i przeprowadzenia badania marketingowego na wybrany temat dla wybranego przedsiebiorstwa uptywa na
przedostatnich zajeciach dydaktycznych.

Warunkiem otrzymania zaliczenia z ¢wiczer jest uzyskanie pozytywnej oceny z projektu.

Na ocene z przedmiotu sktada sie ocena z éwiczen (50%) i z egzaminu (50%). Warunkiem zaliczenia przedmiotu sg pozytywne oceny z ¢wiczen i egzaminu.
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