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Formy zajęć
Fo r ma
zaj ęć

Liczba go dzin w semestr ze
(stacj o nar ne)

Liczba go dzin w tygo dniu
(stacj o nar ne)

Liczba go dzin w semestr ze
(niestacj o nar ne)

Liczba go dzin w tygo dniu
(niestacj o nar ne)

Fo r ma
zal iczenia

Wykład 15 1 9 0,6 Zaliczenie na
o cenę

Ćwiczenia 15 1 9 0,6 Zaliczenie na
o cenę

Cel przedmiotu
Celem przedmio tu jest zapo znanie studentó w z  ko ncepcją i zasadami zarządzania przez  jako ść (To tal Quality Management -TQM) o raz  nabycie przez  nich praktycznych
umiejętno ści wyko rzystywania narzędz i i meto d ko mplekso wego  zarządzania jako ścią w praktyce go spo darczej.

Wymagania wstępne
-

Zakres tematyczny
Wykład: geneza i isto ta ko ncepcji TQM, po dstawo we zasady zarządzania przez  jako ść, narzędz ia i meto dy statystyczne do sko nalenia jako ści,  ro la standardó w
międzynaro do wych w zarządzaniu przez  jako ść, wyko rzystanie we wdrażaniu TQM meto dy samo o ceny diagno stycznej,  ko sz ty jako ści jako  po dstawo we narzędz ie o ceny
efektywno ści systemó w jako ści.
Ćwiczenia: Zajęcia w fo rmie prezentacji,  analizy i dyskusji o praco wanych przez  dwuo so bo we zespo ły studentó w praktycznych przypadkó w wyko rzystania narzędz i
do sko nalenia jako ści.

Metody kształcenia
Wykład ko nwencjo nalny, meto da przypadkó w, praca w grupach, meto da pro jektu, dyskusja.

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
O pis efektu Symbo le

efektó w
Meto dy wer yfikacj i Fo r ma zaj ęć

Ma ro zszerzo ną wiedzę o  charakterze nauk o  zarządzaniu i jako ści,  ich miejscu w systemie nauk i relacjach do
innych nauk

K_W01 ko lo kwium
test

Wykład
Ćwiczenia

Identyfikuje i wyjaśnia w świetle wspó łczesnych ujęć teo retycznych eko no miczne i zarządcze skutki ró żnic
kulturo wych w skali o rganizacji i regio nó w

K_W03 ko lo kwium
test

Wykład
Ćwiczenia

Po trafi wyko rzystywać i integro wać wiedzę teo retyczną z  zakresu zarządzania o raz  po wiązanych z  nią dyscyplin
w celu analizy z ło żo nych pro blemó w o rganizacyjnych

K_U02 ko lo kwium
o bserwacja i o cena
aktywno ści na
zajęciach
test

Wykład
Ćwiczenia

Uto żsamia s ię z  warto ściami, celami i zadaniami realizo wanymi w praktyce kiero wniczej,  o dznacza się ro zwagą,
do jrzało ścią i zaangażo waniem w pro jekto waniu, plano waniu i realizo waniu dz iałań

K_K03 o bserwacja i o cena
aktywno ści na
zajęciach

Ćwiczenia

Warunki zaliczenia
Ocena z  pisemnego  testu o bejmującego  zakres wiedzy prezento wanej na wykładz ie i ćwiczeniach. Ćwiczenia: zaliczenie na o cenę. Ocena wyznaczana na po dstawie
składo wej o ceniającej umiejętno ści związane z  do bo rem i przygo to waniem treści kilkunasto stro nico wego  o praco wania o raz  prezentacji multimedialnej o raz   spo so bu
prezentacji,  o bro ny przyjętych ro związań, meto d i  udz iału w dyskusji nad innymi prezentacjami. Ocena ko ńco wa przedmio tu stano wi średnią arytmetyczną po zytywnych o cen
z  po szczegó lnych fo rm zajęć pro wadzo nych w ramach przedmio tu.

 

O bciążenie pr acą Studia
stacj o nar ne
(w go dz.)

Studia
niestacj o nar ne
(w go dz.)

Go dz iny ko ntakto we (udz iał w zajęciach; ko nsultacjach; egzaminie, itp.) 45 33
S amo dz ielna praca studenta (przygo to wanie do : zajęć, ko lo kwium, egzaminu; studio wanie literatury przygo to wanie: pracy pisemnej,
pro jektu, prezentacji,  rapo rtu, wystąpienia; itp.)

55 67

Łącznie 10 0 10 0
Punkty ECTS Studia

stacj o nar ne
Studia
niestacj o nar ne

Zajęcia z  udz iałem nauczyciela akademickiego 2 1
Zajęcia bez  udz iału nauczyciela akademickiego 2 3
Łącznie 4 4
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Uwagi
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