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Informacje ogólne
Nazwa przedmio tu Marketingo we uwarunko wania sukcesu o rganizacji
Ko d przedmio tu 04.9-WZ-ZarzD-MUS O
Wydz iał Wydz iał Nauk Prawnych i Eko no micznych
Kierunek Zarządzanie
Pro fil o gó lno akademicki
Ro dzaj studió w drugiego  sto pnia z  tyt. magistra
S emestr ro zpo częcia semestr z imo wy 2024/2025

Informacje o przedmiocie
S emestr 3
Liczba punktó w ECTS  do  zdo bycia 3
Występuje w specjalno ściach Zarządzanie w o rganizacjach publicznych i spo łecznych
Typ przedmio tu o bo wiązko wy
Język nauczania po lski
S ylabus o praco wał dr hab. inż . Anetta Barska, pro f. UZ

Formy zajęć
Fo r ma
zaj ęć

Liczba go dzin w semestr ze
(stacj o nar ne)

Liczba go dzin w tygo dniu
(stacj o nar ne)

Liczba go dzin w semestr ze
(niestacj o nar ne)

Liczba go dzin w tygo dniu
(niestacj o nar ne)

Fo r ma
zal iczenia

Wykład 15 1 9 0,6 Zaliczenie na
o cenę

Ćwiczenia 15 1 9 0,6 Zaliczenie na
o cenę

Cel przedmiotu
Celem przedmio tu jest zapo znanie studentó w ze specyfiką dz iałań marketingo wych o rganizacji publicznych i spo łecznych o raz  wykształcenie umiejętno ści krytycznego
po dejścia do  wyko rzystania instrumentó w marketingo wych w tym sekto rze. Ksz tałto wanie umiejętno ść zapro jekto wania i o rganizacji badań marketingo wych w o rganizacji
o raz  zapro jekto wania dz iałań marketingo wych dla do wo lnie wybranej o rganizacji publicznej lub spo łecznej.

Wymagania wstępne
Brak 

Zakres tematyczny
Wykład: Isto ta i znaczenie o rientacji marketingo wej o rganizacji publicznych i spo łecznych. Etapy pro cesu badania marketingo wego . Głó wne pro blemy dz iałalno ści
marketingo wej o rganizacji spo łecznych i publicznych. Marketing - mix w dz iałalno ści o rganizacji publicznych i spo łecznych. Ko munikacja marketingo wa – jej ro dzaje i
zasto so wanie w dz iałaniach o rganizacji publicznych i spo łecznych; no we narzędz ia i techniki ko munikacji marketingo wej warunkujące sukces o rganizacji. Ro la wizerunku i
instrumenty jego  kreo wania w o rganizacjach publicznych i spo łecznych. S trategie marketingo we i ich budo wanie w o rganizacjach publicznych i spo łecznych.

Ćwiczenia:zapro jekto wanie i przepro wadzenia badania marketingo wego  o raz  przygo to wanie reko mendacji w zakresie po żądanych dz iałań marketingo wych dla wybranej
o rganizacji publicznej lub spo łecznej. Określanie warunkó w skutecznego  plano wania i wdro żenia dz iałań marketingo wych dla o rganizacji publicznych i spo łecznych
Pro jekto wanie strategii ko munikacji dla o rganizacji warunkujących ich sukces i ro zwó j.

Metody kształcenia
Wykład: wykład ko nwencjo nalny i pro blemo wy,

Ćwiczenia:  dyskusje grupo we, burza mó zgó w, prace indywidualne, prace grupo we, meto da pro jektu, studia przypadkó w, klasyczna meto da pro blemo wa, praca z  literaturą
przedmio tu.

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
O pis efektu Symbo le

efektó w
Meto dy wer yfikacj i Fo r ma zaj ęć

Po trafi w spo só b klaro wny, spó jny i precyzyjny wypo wiadać się w mo wie i na piśmie, po siada umiejętno ść
ko nstruo wania ro zbudo wanych ustnych i pisemnych uzasadnień na tematy do tyczące ró żnych zagadnień z  zakresu
marketingo wych uwarunko wań sukcesu o rganizacji z  wyko rzystaniem ró żnych ujęć teo retycznych, ko rzystając
zaró wno  z  do ro bku zarządzania, jak i innych dyscyplin nauko wych

K_W01 o bserwacja i
o cena
aktywno ści na
zajęciach
przygo to wanie
pro jektu

Ćwiczenia

S tudent po siada umiejętno ść sto so wania wiedzy teo retycznej w zakresie plano wania dz iałań marketingo wych dla
o rganizacji publicznej i spo łecznej

K_W05 o bserwacje i
o cena
umiejętno ści
praktycznych
studenta
przygo to wanie
pro jektu

Ćwiczenia

S tudent po trafi samo dz ielnie po głębiać nabytą wiedzę i umiejętno ści w o bszarze marketingu o rganizacji publicznych i
spo łecznych. Ro zumie po trzebę ciągłego  uczenia s ię

K_U01 Zadania do
samo dz ielnego
ro związania –
studia
przypadkó w

Ćwiczenia

Ma po głębio ną wiedzę o  marketingo wych determinantach sukcesu o rganizacji,  o  czynnikach i meto dach wpływających
na do ko nanie wybo ru dz iałań marketingo wych dla o rganizacji publicznej i spo łecznej

K_U04 aktywno ść w
trakcie zajęć
ko lo kwium
test z  pytaniami
zamkniętymi i
o twartymi

Wykład
Ćwiczenia

S tudent po siada ro zszerzo ną wiedzę z  zakresu termino lo gii do tyczących pro jekto wania dz iałań marketingo wych i
badań marketingo wej dla o rganizacji publicznej i spo łecznej,  po trafi definio wać po dstawo we po jęcia.

K_U05 test z  pytaniami
zamkniętymi i
o twartymi

Wykład
Ćwiczenia



Jest przygo to wany do  samo dz ielnego  zapro jekto wania i przepro wadzenia badań z  wyko rzystaniem ró żno ro dnych i
trudno  do stępnych ź ró deł info rmacji

K_K08 aktywno ść w
trakcie zajęć
przygo to wanie
pro jektu

Ćwiczenia

Po siada po głębio ne umiejętno ści prezento wania i zareko mendo wania skutecznych dz iałań marketingo wych dla
o rganizacji publicznej i spo łecznej. Krytycznie o cenia mo gące się po jawić bariery. Po trafi o cenić, zao pinio wać i
wyko rzystać ź ró dła info rmacji niezbędnych do  po dejmo wania decyz ji marketingo wych w o rganizacji publicznej i
spo łecznej.

K_K09 o bserwacja i
o cena
aktywno ści na
zajęciach
przygo to wanie
pro jektu

Ćwiczenia

O pis efektu Symbo le
efektó w

Meto dy wer yfikacj i Fo r ma zaj ęć

Warunki zaliczenia
Wykład: zaliczenie pisemne, któ re będz ie o bejmo wać materiał z  wykładó w. Zaliczenie będz ie w fo rmie testu zawierającego  pytania o twarte lub/i zamknięte. Warunkiem
o trzymania zaliczenia jest uzyskanie minimalnej liczby punktó w o kreslo nej przezd testem. Termin zaliczenia: zgo dnie z  harmo no gramem studió w w sesji letniej

 

Ćwiczenia:  na o cenę składać się będą o ceny z : pro jektu do tyczącego  przepro wadzo nych badań marketingo wych dla do wo lnie wybranej o rganizacji,  jak ró wnież  z
zapro jekto wania dla niej skutecznych ro związań w zakresie marketingu (60% o ceny) o raz  zadań do  samo dz ielnego  ro związania (40% o ceny).

Termin zaliczenia ćwiczeń: zgo dnie z  harmo no gramem studió w w semestrze letnim

Warunkiem o trzymania zaliczenia z  ćwiczeń jest uzyskanie po zytywnej o ceny z  pro jektu.

Ko ńco wa o cena wynika ze średniej arytmetycznej o cen z  zaliczenia wykładu i  ćwiczeń.

O bciążenie pr acą Studia
stacj o nar ne
(w go dz.)

Studia
niestacj o nar ne
(w go dz.)

Go dz iny ko ntakto we (udz iał w zajęciach; ko nsultacjach; egzaminie, itp.) 50 25
S amo dz ielna praca studenta (przygo to wanie do : zajęć, ko lo kwium, egzaminu; studio wanie literatury przygo to wanie: pracy pisemnej,
pro jektu, prezentacji,  rapo rtu, wystąpienia; itp.)

30 50

Łącznie 8 0 7 5
Punkty ECTS Studia

stacj o nar ne
Studia
niestacj o nar ne

Zajęcia z  udz iałem nauczyciela akademickiego 2 1
Zajęcia bez  udz iału nauczyciela akademickiego 1 2
Łącznie 3 3
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Uwagi
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