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Forma zaliczenia

Ćwiczenia 30 2 - - Zaliczenie na 
ocenę

Cel przedmiotu
Zapoznanie studenta z problematyką badań marketingowych, przekazanie kompleksowej wiedzy z zakresu metodologii badań marketingowych, zapoznanie ze specyficznymi 
metodami i technikami badań marketingowych, przybliżenie rynku badań marketingowych w Polsce.

Wymagania wstępne
Zaliczony kurs z przedmiotów: Metody badań ilosciowych, Metody badań jakościowych

Zakres tematyczny
1. Pojęcie i funkcjei historia badań marketingowych.
2. Metody i formy zbierania danych marketingowych.
3. Analiza ofert badawczych ośrodków badań marketingowych.
4. Badania Mystery shopping (tajemniczy klient).
5. Zogniskowane wywiady grupowe (FGI) – jakościowa metoda badań marketingowych.
6. Techniki projekcyjne w badaniach marketingowych.
7. Badania segmentacyjne.
8. Badania reklamy.
9. Badania trackingowe i panelowe.

10. Testy produktów i usług.
11. Eksperyment w badaniach marketingowych.
12. Jakościowe badania elementów składowych marki.
13. Przygotowanie własnego projektu badań marketingowych.
14. Etyka badań marketingowych.

Metody kształcenia
Ćwiczenia: analiza tekstów, dyskusja, prezentacje, metoda projektów.

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Student zna podstawowe założenia metodologiczne realizacji badań marketingowych, zna 
specyficzne metody i techniki badań rynkowych, potrafi wymienić i scharakteryzować 
wszystkie etapy badań marketingowych, potrafi dobrać odpowiednią metodę i technikę do 
potrzeb informacyjnych wynikających z konieczności podejmowania decyzji marketingowych.

K_W15 przygotowanie projektu w 
formie pisemnej (grupowo)

Ćwiczenia

Zna rolę menadżera marketingu, posiada podstawową wiedzę na temat funkcjonowania 
gospodarki, wie jakie obszary wiedzy otoczenia zewnętrznego przedsiębiorstwa podlegać 
muszą ciągłemu monitoringowi, a także interwencji w postaci badań marketingowych, zna 
międzynarodowy kodeks etyczny prowadzenia badań marketingowych Esomar.

K_W22 aktywność w trakcie zajęć Ćwiczenia

http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl


Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Potrafi stosować zasady etyczne dotyczące relacji z informatorami (respondentami) a także z 
podmiotami zlecającymi i realizującymi projekty badawcze.

K_U09 przygotowanie projektu w 
formie pisemnej (grupowo)

Ćwiczenia

Potrafi dobrać odpowiednie metody i techniki badawcze w celu dostarczenia wiedzy, 
niezbędnej do podejmowania optymalnych decyzji biznesowych.

K_U11 przygotowanie projektu w 
formie pisemnej (grupowo)

Ćwiczenia

Student potrafi skutecznie współpracować w grupie podczas przygotowania projektu badań 
marketingowych.

przygotowanie projektu w 
formie pisemnej (grupowo);
aktywność w ramach 
wykonywania prac 
zespołowych

Ćwiczenia

Warunki zaliczenia
Zaliczenie na ocenę Tak

Przygotowanie projektu w formie 
pisemnej (grupowo).

Zgodność z tematem, poprawna struktura pracy, język, rzetelność, samodzielność wykonania pracy, 
odpowiedni dobór literatury przedmiotu.

Poprawny sposób prezentacji, umiejętność udzielenia odpowiedzi na pytania dotyczące prezentowanego 
materiału.

Aktywność podczas zajęć.
Merytoryczne przygotowanie, umiejętność podania przykładów, umiejętność wykorzystania omawianych 
tekstów.

Aktywność w ramach wykonywania 
prac zespołowych.

Współpraca w ramach zadań realizowanych podczas zajęć a także w ramach prac przygotowywanych poza 
zajęciami.

Zasady uzyskania oceny końcowej z 
ćwiczeń.

Ocena z ćwiczeń stanowić będzie średnią ważoną z oceny z projektu grupowego (60%) i aktywności na 
zajęciach (40%).*

*Zasady ustalania oceny w przypadku średniej

Ocena końcowa z przedmiotu* = ocena końcowa z ćwiczeń.
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