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Forma zaliczenia

Wykład 15 1 9 0,6 Egzamin
Laboratorium 15 1 9 0,6 Zaliczenie na 

ocenę

Cel przedmiotu
Nabycie wiedzy, kompetencji i umiejętności z zakresu zarządzania operacjami i produkcją.

Wymagania wstępne
Zaliczone kursy: Podstawy zarządzania.

Zakres tematyczny
Wykład:

Istota zarządzania operacyjnego. Decyzje w zarządzaniu operacyjnym. Typy procesów produkcyjnych. Techniki wytwarzania. Analiza procesów operacyjnych. Planowanie 
operacyjne.

Projekt:

Przykłady operacji oraz ćwiczenia na zidentyfikowanie różnych rodzajów działań operacyjnych. Narzędzia zarządzania operacyjnego - przykłady i zastosowania. Konkurencja a 
procesy operacyjne w obecnym otoczeniu biznesu. Typologia decyzji operacyjnych. Projektowanie procesów zarządzania operacjami. Przykłady z praktyki.

Metody kształcenia
Wykład z prezentacją multimedialną.

Projekt: realizacja projektu, ćwiczenia w formie analizy przypadków - case study, dyskusja.

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Student zna w sposób pogłębiony metody i techniki pozyskiwania danych oraz modelowania 
procesów zachodzących w przedsiębiorstwie, a także identyfikowania rządzących nimi 
prawidłowości. 

K_W05 aktywność w trakcie 
zajęć
egzamin - ustny, 
opisowy, testowy i inne
obserwacja i ocena 
aktywności na zajęciach
projekt

Wykład
Laboratorium

http://www.wez.uz.zgora.pl/
http://www.wez.uz.zgora.pl/
http://www.wez.uz.zgora.pl/


Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Student potrafi wykorzystywać i integrować wiedzę teoretyczną z zakresu zarządzania oraz 
powiązanych z nią dyscyplin w celu analizy złożonych problemów organizacyjnych.

K_U02 aktywność w trakcie 
zajęć
kolokwium
obserwacja i ocena 
aktywności na zajęciach
projekt
zaliczenie - ustne, 
opisowe, testowe i inne

Wykład
Laboratorium

Student potrafi w sposób klarowny, spójny i precyzyjny wypowiadać się w mowie i na piśmie, 
posiada umiejętność konstruowania rozbudowanych ustnych i pisemnych uzasadnień na 
tematy dotyczące różnych zagadnień z zakresu zarządzania z wykorzystaniem różnych ujęć 
teoretycznych, korzystając zarówno z dorobku zarządzania, jak i innych dyscyplin naukowych

K_U04 aktywność w trakcie 
zajęć
kolokwium
projekt
przygotowanie projektu

Laboratorium

Student sprawnie posługuje się wybranymi ujęciami teoretycznymi w celu analizowania 
podejmowanych działań praktycznych.

K_U06 aktywność w trakcie 
zajęć
kolokwium
obserwacja i ocena 
aktywności na zajęciach
projekt

Laboratorium

Student ma świadomość poziomu swojej wiedzy i umiejętności, rozumie potrzebę ciągłego 
rozwoju osobistego i zawodowego.

K_K01 aktywność w trakcie 
zajęć
obserwacja i ocena 
aktywności na zajęciach

Laboratorium

Warunki zaliczenia
Ocena z ustnego egzaminu obejmującego zakres wiedzy prezentowanej na wykładzie. Projekt: zaliczenie na ocenę. Ocena wyznaczana na podstawie składowej oceniającej 
umiejętności związane z doborem i przygotowaniem projektu oraz prezentacji multimedialnej oraz  sposobu prezentacji, obrony przyjętych rozwiązań, metod i  udziału w 
dyskusji nad innymi prezentacjami.

Literatura podstawowa
1.     Donald Waters, Zarządzanie operacyjne : towary i usługi, PWN, Warszawa, 2007

2.     Ireneusz Durlik, Inżynieria zarządzania: strategia i projektowanie systemów produkcyjnych, Placet, Warszawa, 2005

3.     Johnston R., Chambers S., Harland Ch., Harrison A., Slack N., : Zarządzanie działalnością operacyjną. Analiza przypadków, PWN, Warszawa, 2002

Literatura uzupełniająca
1. Staniec I. Zawiła-Niedźwiecki J.Ryzyko operacyjne w naukach o zarządzaniu. CH Beck, Warszawa 2015.

Uwagi

Zmodyfikowane przez mgr Przemysław Dulewicz (ostatnia modyfikacja: 29-08-2016 19:11)

Wygenerowano automatycznie z systemu SylabUZ


