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Forma zaje¢  Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu Forma zaliczenia
(stacjonarne) (stacjonarne) (niestacjonarne) (niestacjonarne)
Cwiczenia 30 2 18 1,2 Zaliczenie na
ocene

Cel przedmiotu
Dostarczenie wiedzy zwigzanej z procesem komunikacji interpersonalnej, wyposazenie w wiedze dotyczaca barier komunikacyjnych oraz narzedzi, metod efektywnej
komunikacji.

Uksztattowanie umiejetnosci prowadzenia skutecznej komunikacji, umiejetnosci rozpoznawania barier komunikacyjnych, wyksztatcenie umiejetnosci korzystania z narzedzi
komunikacji

Uwrazliwienie na znaczenie relacji interpersonalnej w kontakcie psychologicznym, uswiadomienie poziomu wtasnej wiedzy i umiejetnosci w obrebie tematyki komunikacji
interpersonalnej, profesjonalizm podczas wchodzenia w relacje interpersonalne.

Wymagania wstepne
Brak.

Zakres tematyczny

Model komunikacji interpersonalnej (definicja, elementy procesu komunikacji). Komunikacja werbalna. Bariery komunikacyjne. Aktywne stuchanie. Komunikacja dwustronna.
Wybrane techniki asertywnej komunikacji Komunikat JA. Komunikacja w obszarze emocji.

Informacja zwrotna (definicja, rola, zasady udzielania informacji zwrotnej). Umiejetno$¢ oddzielenia interpretacji i opinii od faktow i zachowan. Parafraza. Komunikacja
niewerbalna.

Komunikacja terapeutyczna.

Metody ksztatcenia

Metoda sytuacyjna, praca w grupach, praca z ksigzka, doswiadczenia wtasne, praca pisemna, metoda projektu.

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektow Metody weryfikacji Forma zajec¢

Przejawia prospoteczng postawe wobec 0s6b o réznych problemach w komunikacji ® KK01 ® Metoda sytuacyjna, praca * Cwiczenia
w grupach

Zna zagadnienia dotyczace dyscyplin pokrewnych psychologii: neuronauk, technik ® K_Wo4 ® praca pisemna * Cwiczenia

informacyjnych, rozumie istote zjawisk spotecznych i ich ztozony interdyscyplinarny ® KW11

charakter. Zna zasady etyki zawodowe;.

Potrafi werbalizowa¢ w wypowiedziach ustnych uzasadnienia opinii i pogladéw z ® K.U10 ® Dyskusja * Cwiczenia

uwzglednieniem wielu punktéw widzenia

Warunki zaliczenia
Zaliczenie z oceng, ocena na podstawie ocen czastkowych uzyskanych w wyniku indywidualnej aktywnosci studenta, w ramach pracy z ksigzka, dziatan opartych na
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autoanalizie, konwersacii, jak réwniez, na podstawie aktywnego uczestnictwa studenta w pracy zespotowej (punkty uzyskane z aktywnosci podnoszg ocene koricowa), a takze
sprawdzenia poziomu wiedzy teoretycznej studenta w formie kolokwium zawierajgcego pytania otwarte i zamkniete i opatrzonego w progi punktowe (60%-70% ocena
dostateczna, 71%-85% ocena dobra, 86%-100% ocena bardzo dobra).
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