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Cel przedmiotu

Wprowadzenie studentow w problematyke powstawania konfliktéw i radzenia sobie z nimi w sytuacji szkolnej i Srodowisku wychowawczym. Zrozumienie istoty konfliktu roli i
konfliktu spotecznego oraz mechanizméw determinujacych wybuch, przebieg i zakoriczenie sytuacji konfliktowej; wskazanie na znaczenie i role konfliktdw w rozwoju jednostki,
grupy oraz instytucji wraz z ukazaniem konfliktogennego charakteru struktury spotecznej; Podniesienie poziomu swiadomosci wtasnych preferenciji rozwigzywania konfliktow.

Wymagania wstepne
Podstawowa wiedza z psychologii poznawczej, rozwojowej, spotecznej i klinicznej na temat rozwoju kontroli emocjonalnej i jej zaburzer oraz motywacji prospotecznych.

Zakres tematyczny

Teoria i praktyka rozwigzywania konfliktow: teorie antropologiczne, socjologiczne i filozoficzne, historyczne. Geneza teorii i wspétczesne teorie konfliktéw. Modele dynamiki
konfliktow. Fazy przebiegu procesu konfliktu. Sprzecznosci i napiecia spoteczne jako przyczyny konfliktéw. Zjawisko i formy konfliktéw w srodowisku szkolnym i
wychowawczym.

Czynniki intensyfikujace przebieg konfliktu. Kierowanie konfliktem. Spoteczne i strukturalne uwarunkowania konfliktéw. Rola, funkcje i znaczenie konfliktéw dla rozwoju
jednostki i grup - ujecie psychologiczne. Podstawowe konflikty spoteczne i grupowe - formy i propozycje ich rozwigzywania.

Metody ksztatcenia
Case - study, prezentacja, praca w zespotach, dyskusja grupowa, praca z ksigzka.

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektéw Metody weryfikacji Forma zajeé
Student zna i rozumie podstawowe pojecia dotyczace agresji, opisuje koncepcje ® K_W01 ® Analiza sytuacji - Praca * Cwiczenia
zachowan agresywnych oraz rozpoznaje i przewiduje konfliktorodne sytuacije i role. ® K_W03 pisemna

* K W09
Dokonuje krytycznej analizy sytuacji i $Srodowiska, potrafi rozpozna¢ i wskaza¢ ¢ K_U01 ® praca pisemna * Cwiczenia

uwarunkowania z konfliktéw z réznych perspektywy: jednostki, grupy i instytucji

Student projektuje strategie przeciwdziatania w sytuacji konfliktu ¢ K_uo4 ® praca pisemna * Cwiczenia
® projekt
Student przejawia postawe prospoteczng; dziata odpowiedzialnie, posiada $wiadomos¢ ® K_K04 ® dyskusja * Cwiczenia

koniecznosci ciggtego rozwoju i modyfikowania wtasnych strategii rozwigzywania
konfliktow

Warunki zaliczenia
Pozytywna ocena z pracy pisemnej i projektu, obecno$é i aktywno$¢ na zajeciach.
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