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Forma zaje¢  Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu Forma zaliczenia
(stacjonarne) (stacjonarne) (niestacjonarne) (niestacjonarne)
Wyktad 15 1 9 0,6 Zaliczenie na
ocene
Cwiczenia 15 1 9 0,6 Zaliczenie na
ocene

Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest zapoznanie studentow ze specyfika dziatan marketingowych organizacji publicznych i spotecznych oraz wyksztatcenie umiejetnosci krytycznego
podejscia do wykorzystania instrumentéw marketingowych w tym sektorze. Ksztattowanie umiejetno$¢ zaprojektowania i organizacji badan marketingowych w organizacji oraz
zaprojektowania dziatan marketingowych dla dowolnie wybranej organizacji publicznej lub spotecznej.

Wymagania wstepne
Brak

Zakres tematyczny

Wyktad: Istota i znaczenie orientacji marketingowej organizacji publicznych i spotecznych. Etapy procesu badania marketingowego. Gtéwne problemy dziatalnosci
marketingowej organizacji spotecznej i publicznej. Marketing - mix w dziatalnosci organizacji publicznych i spotecznych. Komunikacja marketingowa - jej rodzaje i
zastosowanie w dziataniach organizacji publicznych i spotecznych; nowe narzedzia i techniki komunikacji marketingowej warunkujace sukces organizacji. Rola wizerunku i
instrumenty jego kreowania w organizacjach publicznych i spotecznych. Strategie marketingowe i ich budowanie w organizacjach publicznych i spotecznych. Marketing
partnerski

Cwiczenia:zaprojektowanie i przeprowadzenia badania marketingowego oraz przygotowanie rekomendacji w zakresie pozadanych dziatan marketingowychdla wybranej
organizacji publicznej lub spotecznej. Okreslanie warunkéw skutecznego planowania i wdrozenia dziatan marketingowych dla organizacji publicznych i spotecznych
Projektowanie strategii komunikacji dla organizacji warunkujacych ich sukces i rozwg;.

Metody ksztatcenia

Wyktad: wyktad konwencjonalny i problemowy,

Cwiczenia: dyskusje grupowe, burza mézgéw, prace indywidualne, prace grupowe, metoda projektu, studia przypadkéw, klasyczna metoda problemowa, praca z literaturg
przedmiotu.

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektéow Metody weryfikacji Forma zaje¢
Student posiada rozszerzong wiedze z zakresu terminologii dotyczacych projektowania dziatan ® K_W01 ® test z pytaniami ® Wyktad
marketingowych i badan marketingowej dla organizacji publicznej i spotecznej, potrafi zamknietymi i otwartymi * Cwiczenia

definiowaé¢ podstawowe pojecia.

Ma pogtebiong wiedze o marketingowych determinantach sukcesu organizacji, o czynnikach i ® K_W05 ¢ aktywnos$¢ w trakcie zajeé ® Wyktad
metodach wptywajacych na dokonanie wyboru dziatar marketingowych dla organizacji ¢ kolokwium * Cwiczenia
publicznej i spotecznej ® test z pytaniami

zamknigtymi i otwartymi
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Opis efektu Symbole efektow Metody weryfikacji Forma zajeé¢

Student posiada umiejetno$¢ stosowania wiedzy teoretycznej w zakresie planowania dziatan ® K U01 ® obserwacje i ocena * Cwiczenia
marketingowych dla organizacji publicznej i spotecznej umiejetnosci praktycznych
studenta

przygotowanie projektu

Potrafi w sposéb klarowny, spdjny i precyzyjny wypowiadaé sie w mowie i na pismie, posiada ® K.Uo4 ® obserwacja i ocena * Cwiczenia
umiejetno$é konstruowania rozbudowanych ustnych i pisemnych uzasadnien na tematy aktywnosci na zajeciach
dotyczace réznych zagadnien z zakresu marketingowych uwarunkowan sukcesu organizacji z ® przygotowanie projektu

wykorzystaniem réznych uje¢ teoretycznych, korzystajac zarowno z dorobku zarzadzania, jak i
innych dyscyplin naukowych

Posiada pogtebione umiejetnosci prezentowania i zarekomendowania skutecznych dziatan ¢ K_U05 ® obserwacja i ocena * Cwiczenia
marketingowych dla organizacji publicznej i spotecznej. Krytycznie ocenia mogace sie pojawic¢ aktywnosci na zajeciach
bariery. Potrafi oceni¢, zaopiniowa¢ i wykorzysta¢ Zrédta informacji niezbednych do ® przygotowanie projektu

podejmowania decyzji marketingowych w organizacji publicznej i spotecznej.

Student potrafi samodzielnie pogtebia¢ nabytg wiedze i umiejetnosci w obszarze marketingu ® K K08 ® Zadania do samodzielnego * Cwiczenia
organizacji publicznych i spotecznych. Rozumie potrzebe ciggtego uczenia sie rozwigzania - studia

przypadkow
Jest przygotowany do samodzielnego zaprojektowania i przeprowadzenia badan z ® K_K09 ¢ aktywnos$¢ w trakcie zaje¢ * Cwiczenia
wykorzystaniem réznorodnych i trudno dostepnych Zrédet informacji ® przygotowanie projektu

Warunki zaliczenia

Wyktad: zaliczenie pisemne, ktére bedzie obejmowac materiat z wyktadow. Zaliczenie bedzie w formie testu zawierajgcego pytania otwarte lub/i zamkniete. Warunkiem
otrzymania zaliczenia jest uzyskanie min. 51%. Termin zaliczenia: zgodnie z harmonogramem studidw w ses;ji letniej

Oceny (punktacja):

51%- 60% - dostateczny (3.0)
61%-70% - dostateczny plus (3.5)
71%-80% - dobry (4.0)

81%-85% - dobry plus (4.5)
86%-100% - bardzo bobry (5.0)

Cwiczenia: na ocene sktada¢ sie beda oceny z: projektu dotyczacego przeprowadzonych badar marketingowych dla dowolnie wybranej organizacji, jak réwniez z
zaprojektowania dla niej skutecznych rozwigzan w zakresie marketingu (60% oceny) oraz zadan do samodzielnego rozwigzania (40% oceny).

Termin zaliczenia ¢wiczen: zgodnie z harmonogramem studiéw w semestrze letnim

Termin ostatecznego oddania projektu dotyczgcego zaprojektowania i przeprowadzenia badania marketingowego oraz zawierajacy rekomendacje w zakresie pozadanych
dziatari marketingowych dla wybranej organizacji publicznej lub spotecznej uptywa na przedostatnich zajeciach dydaktycznych w semestrze letnim.

Warunkiem otrzymania zaliczenia z ¢wiczer jest uzyskanie pozytywnej oceny z projektu.

Koricowa ocena wynika ze $redniej arytmetycznej ocen z zaliczenia wyktadu i ¢wiczen.
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