
PdW III: Konflikt i mediacja w środowisku lokalnym - opis przedmiotu
Informacje ogólne
Nazwa przedmiotu PdW III: Konflikt i mediacja w środowisku lokalnym
Kod przedmiotu 15.1-WH-DiksD-KM-S17 
Wydział Wydział Humanistyczny 
Kierunek Dziennikarstwo i komunikacja społeczna 
Profil ogólnoakademicki
Rodzaj studiów drugiego stopnia z tyt. magistra
Semestr rozpoczęcia semestr zimowy 2017/2018

Informacje o przedmiocie
Semestr 2
Liczba punktów ECTS do zdobycia 2 
Typ przedmiotu obieralny
Język nauczania polski
Sylabus opracował dr hab. Ryszard Michalak, prof. UZ

Formy zajęć
Forma zajęć Liczba godzin w semestrze 

(stacjonarne)
Liczba godzin w tygodniu 
(stacjonarne)

Liczba godzin w semestrze 
(niestacjonarne)

Liczba godzin w tygodniu 
(niestacjonarne)

Forma zaliczenia

Ćwiczenia 30 2 - - Zaliczenie na 
ocenę

Cel przedmiotu
Przedmiot ma za zadanie ukazać teorię zjawiska konfliktów społecznych (przedstawienie istoty konfliktu społecznego i mechanizmów determinujących wybuch, przebieg i 
zakończenie sytuacji konfliktowej; wskazanie na znaczenie i rolę konfliktów w społeczeństwie wraz z ukazaniem konfliktogennego charakteru struktury społecznej; omówienie 
funkcji i dysfunkcji konfliktów społecznych) oraz przykłady różnorodnych konfliktów występujących w środowisku lokalnym.

Wymagania wstępne
brak

Zakres tematyczny
Geneza teorii i współczesne teorie konfliktów.  Pojęcie konfliktu społecznego. Typologie definicji konfliktów społecznych. Specyfika konfliktów społecznych w wymiarze 
lokalnym. Modele dynamiki konfliktów lokalnych.  Fazy przebiegu procesu konfliktu na przykładzie środowiska lokalnego. Sprzeczności i napięcia społeczne jako przyczyny 
konfliktów lokalnych. Wrogość, agresja i walka istotą sytuacji konfliktowej. Czynniki intensyfikujące przebieg konfliktu lokalnego. Mediacja jako sposób rozwiązywania 
konfliktów. Kierowanie konfliktem i „oswajanie” konfliktu lokalnego. Społeczne i strukturalne uwarunkowania konfliktów lokalnych. Konflikt a zmiana społeczna.

Metody kształcenia
Analiza tekstów źródłowych, dyskusja wokół literatury polemicznej, test kompetencji.

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Ma rozszerzoną wiedzę o różnych rodzajach struktur i instytucji 
społecznych oraz pogłębioną w odniesieniu do organizacji i instytucji 
funkcjonujących w systemie komunikowania społecznego

KD2_W04 bieżąca kontrola 
na zajęciach
kolokwium
test

Ćwiczenia

Ma pogłębioną wiedzę o relacjach między elementami systemu 
komunikowania społecznego oraz między tym systemem i jego 
otoczeniem

KD2_W05 bieżąca kontrola 
na zajęciach
kolokwium
test

Ćwiczenia

Posiada umiejętność wykorzystania zdobytej wiedzy w 
komunikowaniu społecznym, rozszerzoną o krytyczną analizę 
skuteczności i przydatności stosowanej wiedzy

KD2_U05 bieżąca kontrola 
na zajęciach
kolokwium
test

Ćwiczenia

Potrafi właściwie analizować przyczyny i przebieg procesów i zjawisk 
zachodzących w komunikacji masowej, formułować własne opinie na 
ten temat oraz stawiać proste hipotezy badawcze oraz je weryfikować

KD2_U03 bieżąca kontrola 
na zajęciach
test

Ćwiczenia

http://www.wh.uz.zgora.pl/
http://www.wh.uz.zgora.pl/
http://www.wh.uz.zgora.pl/


Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
Potrafi wskazać optymalne metody i sposoby realizacji określonego 
przez siebie lub innych zadania umożliwiającego zwiększenie 
efektywności procesu komunikowania masowego i w relacjach 
społecznych

KD2_K04 bieżąca kontrola 
na zajęciach

Ćwiczenia

Potrafi odpowiedzialnie i twórczo „śledzić życie”, by dostarczać 
innym informacji wiarygodnych, interesujących, społecznie ważnych, 
koniecznych dla integralnego rozwoju człowieka i społeczności; 
potrafi odpowiednio określić priorytety informacyjne i cele 
przekazywanych w obieg publiczny informacji

Lista efektów obszarowych: P7S_KR-H8-A " 
id="i_popover_11276">KD2_K08

bieżąca kontrola 
na zajęciach

Ćwiczenia

Warunki zaliczenia
Prezentacja i ewaluacja publicznych strategii negocjacyjnych, test kompetencji, kolokwium.
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Uwagi
Jest to przedmiot opcjonalny, wybierany z oferty przedmiotów do wyboru Instytutu Filologii Polskiej; przedmiot zostanie uruchomiony w zależności od potrzeb i zainteresowania 
w danym semestrze studiów II stopnia (na podstawie deklaracji studentów/elektronicznego wyboru przedmiotów).
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