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Informacje o przedmiocie

Semestr 5

Liczba punktéw ECTS do zdobycia 3

Typ przedmiotu obowiazkowy

Jezyk nauczania polski

Sylabus opracowat ® dr hab. inz. Karolina Mazur, prof. UZ

Formy zajec¢

Forma zaje¢  Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu Liczba godzin w semestrze Liczba godzin w tygodniu Forma zaliczenia
(stacjonarne) (stacjonarne) (niestacjonarne) (niestacjonarne)
Wyktad 15 1 9 0,6 Zaliczenie na
ocene
Cwiczenia 30 2 18 1,2 Zaliczenie na
ocene

Cel przedmiotu

Celem przedmiotu jest nabycie przez studenta umiejetnosci zarzadzania za pomoca wskaznikéw o charakterze efektywnosciowym

Wymagania wstepne

Zaliczone przedmioty z zakresu: mikroekonomii, rachunkowosci, finanséw przedsiebiorstw, zarzadzania.

Zakres tematyczny

Zakres tematyczny wyktadu:

Istota efektywnosci i jej pomiaru w gospodarce. Tradycyjne mierniki efektywnosci. Zatozenia podejscia Perfomance Measurement and Management (PMM). System PMM -
miary efektywnosci, metryki, zestawy metryk i systemy. Istota i zastosowanie Strategicznej Karty Wynikéw. Kluczowe wskazniki sukcesu (key performance indicatiors - KPI).
Pomiar efektywnos$ci w zakresie finanséw. Mierniki zwigzane z relacja z klientami. Wskazniki rynku. Efektywno$¢ operacyjna w organizacji. Analiza efektywnosci w zakresie
relacji z pracownikami. Mierniki stosowane w zakresie ochrony Srodowiska i spoteczeristwa (CSR). Mierniki w zakresie kapitatu intelektualnego. Mierniki efektywnosci i jakosci
relacji. Zastosowanie informatyki w zakresie PMM.

7

Oméwienie zasad zaliczenia przedmiotu oraz projektu zaliczeniowego. Projekt o charakterze analitycznym polegajacy na zaprojektowaniu wtasnego systemu analizy
efektywnosci i zastosowaniu go. Prezentacja projektow.

Metody ksztatcenia
Wyktad konwencjonalny z elementami wyktadu konwersatoryjnego, ¢wiczenia grupowe, metoda projektu

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektow Metody weryfikacji Forma zajeé

Wyjasnia kluczowe koncepcje funkcjonowania i rozwoju organizacji oraz zna metody badan i ® K_W01 ® kolokwium ® Wyktad

narzedzia, w tym techniki pozyskiwania i analizowania danych. ® Kw10 ® projekt * Cwiczenia
® Kw13

Potrafi prawidtowo interpretowac zjawiska zachodzace w organizacji, potrafi je przeanalizowaé ® K_Uo4 ¢ kolokwium ® Wyktad

w zakresie efektywnosci i podac ich przyczyny. ® projekt * Cwiczenia

Prawidtowo identyfikuje problemy w zakresie efektywnosci, poszukuje dla nich optymalnych ® K_K05 ® dyskusja * Cwiczenia

rozwigzan oraz podejmuje wtasciwe decyzje zwigzane w wykonywanymi zadaniami
zawodowymi


http://www.wez.uz.zgora.pl/
http://www.wez.uz.zgora.pl/
http://www.wez.uz.zgora.pl/

Warunki zaliczenia
Qcena z wyktadu:
Kolokwium w formie testu z pytaniami zamknietymi i otwartymi.
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Obserwacja i ocena umiejetnosci praktycznych studenta (40 %), Ocena za projekt (60%).
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