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Ćwiczenia 30 2 18 1,2 Zaliczenie na 
ocenę

Cel przedmiotu
Celem zajęć jest praktyczne przygotowanie studentów do prowadzenia profesjonalnego procesu coachingowego z klientami indywidualnymi, z zespołami, a także w 
organizacjach w charakterze tzw. coacha wewnętrznego. Studenci zapoznani zostaną z najczęściej stosowanymi strukturami sesji coachingowych. Szczególna uwaga zostanie 
zwrócona na modele definiowania celów działania. Zapoznanie studentów z różnymi technikami pracy z wzorcami myślowymi klienta – oto kolejny cel zajęć; ich uczestnik 
będzie miał okazję lepiej poznać własny potencjał, a także samemu „przepracować” własne przekonania. Zajęcia stawiają sobie za cel wypracowanie w studentach postawy 
coacha zasadzającej się na stosowaniu rzetelnych metod i narzędzi w pracy z klientami.

Wymagania wstępne
zaliczenie Podstaw coachingu

Zakres tematyczny
Poziomy słuchania w coachingu.
Teorie motywacyjne związane z coachingiem.
Zarządzanie czasem w coachingu. Tzw. sesja zerowa i kontrakt coachingowy.
Modele zmiany zachowań. Wybrane modele i struktury coachingu.
Znaczenie i rodzaje pytań zadawanych w coachingu.
Praca z celem.
Praca z oporem i przekonaniami. Praca z wartościami.
Praca z metaforą. Techniki twórczego myślenia w pracy z klientem. Elementy NLP w coachingu.
Feedback i feedforward.

Metody kształcenia
praca w parach, „burza mózgów”, dyskusja, case studies, warsztat indywidualny

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
student rozpoznaje podstawowe narzędzia umożliwiające osiąganie rezultatów i rozwój; opisuje 
kolejne etapy zmiany zachowań w transteoretycznym modelu zmiany (TMZ); charakteryzuje 
znaczenie interdyscyplinarnej natury coachingu; rozpoznaje trzy poziomy słuchania; definiuje 
coachingową technikę „nazywanie” i „klaryfikacja”; streszcza kolejne punkty prawidłowo zawartego 
kontraktu z klientem; ustala kryteria budowania atmosfery zaangażowania koincydującej z 
podniesieniem wydajności pracy; doprowadza do sformułowania celu sesji i procesu przez klienta; 
stosuje techniki twórczego myślenia w pracy z klientem; dba o dobre zaplanowanie i zorganizowanie 
sesji coachingowej; buduje własny unikatowy model pracy z klientem
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Warunki zaliczenia
zaliczenie z oceną na podstawie uczestnictwa w zajęciach, prowadzenia sesji coachingowej, aktywnego udziału w warsztacie indywidualnym, pracy w parach oraz w dyskusjach; 
przygotowanie projektu
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Uwagi
Metodyka coachingu I - to kolejne praktyczne zajęcia, wymagające optymalnego czasu dwóch tygodni na wdrażanie zmian w życiu studentów.
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