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Konwersatorium 30 2 18 12 Zaliczenie na
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Cel przedmiotu
Celem przedmiotu jest koncentracja na autopoznaniu i autorefleksji studenta nad wtasnymi strategiami komunikacji z ludZmi. Waznym aspektem tego przedmiotu jest
wzmochnienie prospotecznych zachowan studentdw oraz wskazanie zrédet poprawnych relacji spotecznych ze szczegélnym zwréceniem uwagi na kontekst pomagania.

Wymagania wstepne
brak

Zakres tematyczny
1. Komunikacja interpersonalna, poziomy komunikacji, formy, przyczyny nieefektywnego komunikowania sie, sposoby poprawy komunikacji miedzyludzkiej i techniki
zadawania pytan.
. Komunikacja niewerbalna jej wtasciwosci i funkcje.
. Style zachowan komunikacyjnych, zachowania asertywne i nieasertywne.
. Asertywne wyrazanie pochwat, krytyki oraz pozytywnych i negatywnych uczué.
. Asertywne odmawianie, wyrazanie présh i wydawanie polecen.
. Asertywna wymiana pogladéw i przyjmowanie opinii na nasz temat.
. Konflikt interpersonalny i strategie radzenia sobie z nim.
. Proces dochodzenia do porozumienia podstawy negocjacji, analiza przednegocjacyjna i przetamywanie barier w procesie porozumiewania sie.
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Metody ksztatcenia

Burza mézgoéw, dyskusja, symulacja, metoda sytuacyjna, praca na procesie grupowym z wykorzystaniem zapisu video.

Efekty uczenia sie i metody weryfikacji osiggania efektéw uczenia sie

Opis efektu Symbole efektéow  Metody weryfikacji Forma zaje¢
Student potrafi scharakteryzowac¢ specyfike proceséw komunikowania ® K_W08 * Cwiczenia z wykorzystaniem ¢ Konwersatorium
interpersonalnego i spotecznego, ich zaktdcen pojawiajacych sie w kontekscie video

pracy grupowej i mozliwosci modyfikowania przebiegu komunikacji

Potrafi opisa¢ rézne relacje spoteczne, ich specyfike i procesy w nich ® K_W10 ® Udziat w procesie obserwacji ® Konwersatorium
zachodzace, jako podstawy do budowania koncepcji i wtasnych strategii sytuaciji relacyjnych

relacyjnych

Potrafi stosowaé podstawowe strategie komunikacyjne w celu budowania ® K_U03 * Cwiczenia z wykorzystaniem ¢ Konwersatorium
poprawnych stosunkéw z innymi ludZmi video

Wykorzystuje rozwiniete umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej ® K_UQ7 * Cwiczenia z wykorzystaniem ® Konwersatorium

- precyzyjnie formutuje polecenia i instrukcje w dialogu z druga osobg video


http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl
http://www.wpps.uz.zgora.pl

Opis efektu Symbole efektow  Metody weryfikacji Forma zajeé
Ma przekonanie o wadze zachowania sie w sposob profesjonalny, szczegéinie ® K_K04 ¢ dyskusja ¢ Konwersatorium
w tak waskiej i odpowiedzialnej dziedzinie jak praca w obszarze pomagania

Warunki zaliczenia
Na ocene koricowa sktadac¢ sie bedzie ocena aktywnosci podczas zajec, opanowanie podstawowych modeli komunikacyjnych i relacyjnych w sytuacjach trudnych weryfikowane
podczas éwiczen z wykorzystaniem zapisu video

Literatura podstawowa
1. Jedlifski i in. Trening interpersonalny Wydawnictwo WAB, Warszawa 1997
. Literatura uzupetniajaca
. Oyster C.K. Grupy, Wydawnictwo: Zysk i S-ka, Warszawa 2000
. Necka E. Trening twérczosci, Pracownia Wydawnicza PTP, Olsztyn 1992
. Ballard R., Jak zy¢ z ludZmi: umiejetnosci interpersonalne, Warszawa 1988.
Hamer H., Oswoi¢ nieSmiatos¢, Warszawa 2000.
. Hamer H., Blizej siebie, Warszawa 2001.
. Zaborowski Z., Trening interpersonalny, Warszawa1997.

Literatura uzupetniajaca
Uwagi

Zmodyfikowane przez dr Artur Dolifiski (ostatnia modyfikacja: 08-05-2017 00:08)

Wygenerowano automatycznie z systemu SylabUZ



