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Zaliczenie 

Cel przedmiotu
Zarządzanie w opiece zdrowotnej obejmuje przyswojenie treści z zakresu szeroko pojętej jakości dotyczącej systemu opieki zdrowotnej. Obejmuje zagadnienia nadzoru 
specjalistycznego, licencjonowanie, akredytację, TQM w zakładach opieki zdrowotnej z położeniem szczególnego akcentu na szpitale , jak i również prawne formy organizacji 
opieki medycznej oraz zagadnienia związane z jej dostępnością.

Wymagania wstępne
brak

Zakres tematyczny
- wprowadzenie teoretyczne do problematyki jakości w usługach, ze szczególnym akcentem na jakość zakładów opieki zdrowotnej (publicznych i niepublicznych);

- zasady działania nadzoru specjalistycznego w opiece zdrowotnej jako instrumentu oceny poziomu fachowego świadczeń zdrowotnych;

- założenia licencjonowania zakładów opieki zdrowotnej (przegląd międzynarodowy) z uzasadnieniem wprowadzenia tej formy działalności w Polsce;

- akredytacja zakładów opieki zdrowotnej, mocne i słabe punkty, perspektywy rozwoju, konieczność zmiany dotychczasowego modelu opartego na zasadach dobrowolności;

- certyfikacja ISO i jej przydatność w opiece zdrowotnej;

- TQM jako najwyższy poziom możliwego do osiągnięcia poziomu zarządzania jakością;

- uregulowania prawne w obszarze zarządzania jakością w opiece zdrowotnej, założenia ustawy o jakości w ochronie zdrowia;

- formy prawne organizacji opieki medycznej.

Metody kształcenia
- wykłady;

- praca w grupach;

- samodzielna praca samokształceniowa.

 

Efekty uczenia się i metody weryfikacji osiągania efektów uczenia się
Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć

http://www.wpa.uz.zgora.pl/
http://www.wpa.uz.zgora.pl/
http://www.wpa.uz.zgora.pl/


Opis efektu Symbole efektów Metody weryfikacji Forma zajęć
1. ma rozszerzona wiedze na temat pojęć, terminologii, instytucji i metod właściwych dla zarządzania opiekę 
zdrowotną (K_W02); 2. umie odnaleźć obowiązujące przepisy prawne w kontekście określonych stanów 
faktycznych (K_U01); 3. umie wykorzystać wiedzę teoretyczną z zakresu różnych dziedzin prawa w analizie 
konkretnych stanów faktycznych, również z wykorzystaniem właściwej literatury (K_U02); 4. - ma 
świadomość mechanizmów życia społecznego przestrzega praw pacjenta (K_K07); 5. - umie współpracować 
w grupie wykazuje umiejętność aktywnego słuchania (K-K08). 

K_W02
K_U01
K_U02
K_K07
K_K08

aktywność w 
trakcie zajęć
projekt

Wykład
Ćwiczenia

Warunki zaliczenia
Sprawdzenie stopnia przygotowania studentów oraz ich aktywności w trakcie zajęć, egzamin w formie pisemnej lub ustnej.
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